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Care socie, cari soci, gentili collaboratori, partner e sostenitori,

con senso di responsabilita e nel rispetto dei principi di trasparenza e rendicontazione, presentiamo il Bilancio Sociale 2025 della Cooperativa Sociale Sebina.

Il presente documento rappresenta non solo una puntuale esposizione delle attivita svolte nel corso dell’anno, ma anche uno strumento di analisi e riflessione sul valore
sociale generato, sull’efficacia delle azioni intraprese e sulle prospettive di sviluppo future. Esso testimonia I'impegno costante della Cooperativa nel rispondere in modo
qualificato e responsabile ai bisogni del territorio.

Nel corso del 2025, in un contesto caratterizzato da crescente complessita sociale ed economica, la Cooperativa Sociale Sebina ha consolidato i propri servizi e rafforzato la
propria presenza sul territorio, promuovendo interventi nell’lambito domiciliare, educativo e socio-sanitario. Tali attivita hanno consentito di accompagnare minori, famiglie,
persone anziane e cittadini in condizioni di fragilita, perseguendo obiettivi di inclusione, autonomia e tutela della dignita della persona.

L’anno appena trascorso ha visto altresi il rafforzamento della rete di collaborazione con enti pubblici e privati, nonché I'avvio di nuove progettualita in risposta ai bisogni
emergenti. | risultati conseguiti sono il frutto dell’'impegno condiviso di soci, lavoratrici e lavoratori, volontari e partner, ai quali si esprime un sentito ringraziamento per la
professionalita e la dedizione dimostrate.

L’azione della Cooperativa si fonda su principi chiari e consolidati: la mutualita e la responsabilita sociale, la centralita della persona intesa nella sua globalita, la promozione
dellinclusione e della dignita, 'equita e I'imparzialita nell’accesso ai servizi, la partecipazione attiva degli stakeholder e la costruzione di relazioni di rete. A tali valori si
affiancano trasparenza, consapevolezza ed efficienza nell’utilizzo delle risorse, orientate al miglioramento continuo e alla qualita degli interventi. In tale prospettiva, il Bilancio
Sociale si configura come uno strumento essenziale di trasparenza.”

“L'immagine simbolica della sirena, legata al lago e al territorio del Sebino, rappresenta in modo efficace I'identita della Cooperativa: da un lato la capacita di generare visioni,
progettualita e nuove prospettive; dall’altro una presenza radicata e accogliente, capace di muoversi con flessibilita nel contesto sociale, adattandosi ai bisogni mutevoli delle
persone e della comunita, senza mai perderne il legame profondo con il territorio.”.

Consapevoli delle sfide poste dall’attuale scenario socio-economico, la Cooperativa Sociale Sebina intende proseguire con determinazione nel proprio percorso djicrescita,
rafforzando il proprio ruolo di soggetto attivo e responsabile nel’ambito dell’economia sociale.

Si invita pertanto alla lettura del presente Bilancio Sociale quale documento che, oltre ai dati, restituisce il valore delle relazioni, delle esperienze e dei percorsi di
cambiamento che caratterizzano I'operato della Cooperativa.

La Presidente
Katuscia Macario

>
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INTRODUZIONE

La diciassettesima edizione del Bilancio Sociale della Cooperativa Sociale SEBINA nasce, come ogni anno, da un percorso condiviso, sviluppato nei primi mesi del 2026 da un gruppo di
lavoro interno. Non si tratta soltanto di un adempimento formale, ma di un’occasione preziosa per raccontare il cammino intrapreso, dare voce alle esperienze maturate e restituire il senso
delle azioni realizzate nel corso del tempo.

Redatto secondo le linee guida del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (decreto 4 luglio 2019), il Bilancio Sociale si configura come uno strumento vivo, capace di intrecciare
numeri, attivita e relazioni. Attraverso queste pagine, la Cooperativa intende condividere non solo ci6 che ¢ stato fatto, ma anche il valore generato per le persone e per la comunita, offrendo
uno sguardo complessivo che unisce risultati, impegno e visione.

Questo documento diventa cosi uno spazio di riflessione, oltre che di rendicontazione: un modo per interrogarsi sulla coerenza tra la missione di Sebina e le azioni messe in campo,
valutandone I'efficacia e I'impatto. Al centro rimangono le persone — utenti, famiglie, operatori, enti partner e il contesto territoriale in cui la Cooperativa opera quotidianamente,
contribuendo alla costruzione di relazioni significative e di opportunita di crescita condivisa.

Nel raccontare le attivita svolte nel 2025, si & scelto di affiancare alla descrizione dei servizi una serie di informazioni utili a comprenderne meglio la portata: il personale coinvolto, gli enti
committenti, i territori interessati e il numero di utenti raggiunti. Particolare attenzione & stata dedicata anche all’ascolto diretto degli utenti, attraverso i questionari di soddisfazione che ogni
anno vengono raccolti e analizzati. Le loro voci rappresentano un elemento fondamentale per orientare le scelte future e migliorare costantemente la qualita degli interventi.

La continuita e, in alcuni casi, la crescita del numero di utenti presi in carico — in gran parte nell’ambito di servizi erogati in regime di accreditamento — testimoniano la fiducia costruita nel
tempo e I'efficacia del lavoro svolto. Un risultato che non & dato solo dai numeri, ma soprattutto dalle relazioni che si consolidano e dall'impatto positivo generato sul territorio.

SEBINA guarda al Bilancio Sociale come a uno strumento di trasparenza e responsabilita, ma anche come a un’occasione per rafforzare il dialogo con i propri stakeholder. Per questo
motivo, il documento viene sottoposto all’approvazione degli organi di governo della Cooperativa, insieme al bilancio d’esercizio, e successivamente reso accessibile a tutti attraverso la
pubblicazione sul sito web.

Raccontare cid che si & fatto significa anche rinnovare I'impegno per il futuro, nella consapevolezza che ogni azione, ogni servizio e ogni relazione contribuiscono a costruire valore sociale.
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cooperativa

EBINA

Denominazione

COOPERATIVA SOCIALE SEBINA SOCIETA’ COOPERATIVA- ONL!

Sede legale e sede operativa (uffici)

Altre sedi operative

Data costituzione

Sezione Albo Regionale

Albo Societa Cooperative

RUNTS

Aderente alla Centrale Cooperativa

Breve descrizione delle attivita d’'impresa in atto

('art.4 dello statuto sociale, rifacendosi all’art.1 della legge n.381/1991 prevede un perimetro pili ampio rispetto alle attivita
effettivamente svolte e qui descritte)

Via Rocca, 9 - Castro (BG)

Viale Repubblica 8 — Darfo Boario Terme (BS)

Via Piazza 29 — Sellere di Sovere (Bg)

10-lug-87

Sezione A n° 63

n. A127643

Sezione Imprese sociali — data iscrizione 21.03.2022
Confcooperative

eServizio di Assistenza Domiciliare (SAD,SADH) tramite accreditamento con Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi — Ambito Alto
Sebino e Co- progettazione Consorzio Val Cavallina — ambito Valle Cavallina;

eServizio di Assistenza Domiciliare (SAD, SD, ADE) tramite accreditamento con Azienda territoriale per i servizi alla persona, sede di Breno,
(BS);
oADM e Incontri protetti — Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi;

o Cure Domiciliari(C-DOM) e Unita Cure Palliative Domiciliari (UCP DOM) territori della ASST di Bergamo Est e della ASST Valcamonica,
tramite accreditamento con Regione Lombardia;

«eMisura B1 con accreditamento ATS Bergamo e ATS Montagna;
Asilo Nido comunale di Sovere e di Cerete;
.eAmbulatori infermieristici dei comuni di Lovere e Castro;

e

eAssistenza educativa personalizzata nelle scuole tramite accreditamento con Ambito Alto Sebino e Azienda Territoriale per i Servizi alla
Persona, sede di Breno (Bs) e in co-progettazione Val Cavallina;

Progetto P.I.P.P.1.;Progetto AUTdoor; Progetto 1,2,3 Star; Centro Diurno Minori IN-CON-TRA;Spazio Autismo Centro
Anch'io;

Cre e mini-cre estivi; Servizi di mensa presso scuola materna di Riva di Solto; Centro Famiglia Alto Sebino; Voucher #
Up-Percorsi per crescere alla grande; Progetto Lab-Oratorio; Progetto «Cresciamo insieme»; Tornado; Progetto
Invecchiamento attivo e ortoterapia; Progetto Ben-essere in crescita;
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2.1 MISSION

SEBINA & una Cooperativa Sociale di tipo A, senza scopo di lucro, costituita ai sensi della Legge 381/91. Dal 1987 opera con dedizione, competenza e responsabilita nel campo dei servizi
socio-assistenziali, sanitari ed educativi, rivolgendosi a famiglie, anziani, persone con disabilita e minori.

La missione di SEBINA ¢ chiara e profondamente radicata nei valori della cooperazione sociale: perseguire I'interesse generale della comunita attraverso la promozione della persona,
l'inclusione sociale e il sostegno al benessere complessivo dell'individuo. Questo impegno si concretizza in una gestione qualificata, attenta e innovativa di servizi ad alto valore umano e
professionale, capaci di rispondere in modo efficace ai bisogni complessi della societa contemporanea.

In qualita di protagonista attivo nel sistema di welfare territoriale, SEBINA si propone come partner affidabile per enti pubblici e soggetti privati, offrendo soluzioni progettuali sostenibili,
integrate e orientate all'impatto sociale.

La persona al centro

Al centro di ogni azione vi € la persona, riconosciuta nella sua unicita, dignita e irripetibilita. Ogni intervento € costruito partendo dall’ascolto autentico dei bisogni, considerando l'individuo
nella sua dimensione globale: biologica, psicologica, relazionale e sociale.

Questo approccio si traduce in percorsi personalizzati, flessibili e dinamici, capaci di adattarsi all’evoluzione delle esigenze della persona e del suo contesto di vita. La famiglia & riconosciuta
come elemento fondamentale del sistema di cura e viene attivamente coinvolta nei processi di progettazione e accompagnamento.

SEBINA promuove una cultura professionale fondata sull'integrazione tra competenza tecnica, sensibilita umana ed etica della responsabilita, chiedendo ai propri operatori una presenza
autentica, empatica e rispettosa.

Valori e impegno sul territorio

SEBINA si configura come una realta radicata nel territorio, capace di interpretare i bisogni emergenti e trasformarli in risposte concrete, innovative e inclusive. L'obiettivo non € soltanto
I'erogazione di servizi, ma la generazione di valore sociale, il rafforzamento della coesione comunitaria e la promozione di opportunita di crescita condivisa.

L’organizzazione interna riflette i principi cooperativi: partecipazione, corresponsabilita e valorizzazione delle competenze. Ogni socio e lavoratore contribuisce attivamente alla costruzione
di un ambiente di lavoro fondato sul rispetto, sul dialogo e sulla condivisione degli obiettivi.

SEBINA coniuga efficienza gestionale e finalita etiche, affrontando con consapevolezza la sfida di operare in un contesto competitivo senza mai perdere di vista la propria vocazione:
migliorare la qualita della vita delle persone e della comunita.
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2.2 VISION

La cooperativa sviluppa e consolida relazioni significative con i principali attori del territorio — enti locali, associazioni, servizi, cooperative sociali —
dando vita a reti collaborative basate su fiducia, valori condivisi e obiettivi comuni.

Queste sinergie rappresentano vere e proprie alleanze educative e sociali, attraverso le quali vengono progettati interventi di qualita, accessibili e
sostenibili, in grado di generare un impatto positivo e duraturo. Ogni azione € orientata a restituire alla persona un ruolo attivo e consapevole nel proprio
percorso di vita.

SEBINA non si limita a essere un ente erogatore, ma si pone come soggetto propositivo nella definizione delle politiche sociali, contribuendo allo
sviluppo di un welfare inclusivo, partecipato e orientato al futuro.

La cooperativa riconosce nella partecipazione dei soci un elemento essenziale per garantire autenticita e valore alle proprie azioni. Il modello
organizzativo & democratico e aperto, basato sulla condivisione di idee, responsabilita e visioni.

La qualita dei servizi & strettamente connessa al benessere delle persone che li realizzano. Per questo, SEBINA si impegna a:

promuovere condizioni di lavoro eque e dignitose;

favorire la crescita professionale attraverso formazione continua;

valorizzare il contributo individuale e collettivo;

creare spazi di espressione, responsabilita e sviluppo personale.

SEBINA €& una cooperativa che cammina accanto alle persone e dentro la comunita, con uno sguardo attento al futuro e radici profonde nei valori della
solidarieta, dell'inclusione e della giustizia sociale.
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La Persona come Origine e Orizzonte dell’Azione Sociale

Alla base dell'identita di SEBINA vi & un principio fondativo, chiaro e non negoziabile: promuovere il bene comune attraverso la valorizzazione piena, consapevole e autentica della persona.
Questo orientamento, sancito dallo Statuto Sociale, si traduce in un impegno quotidiano volto a favorire dignita, inclusione, integrazione e partecipazione attiva di ogni individuo, riconosciuto
come parte viva e dinamica del proprio contesto sociale, culturale e relazionale.

In quanto impresa sociale, SEBINA rappresenta un punto di convergenza tra le energie del Terzo Settore — cooperazione, volontariato, associazionismo — e le politiche pubbliche orientate
al welfare di comunita. E proprio in questa integrazione che prende forma un modello sociale evoluto: partecipativo, radicato nei territori e capace di leggere e interpretare in modo concreto i
bisogni emergenti.

La famiglia & riconosciuta come primo e fondamentale sistema di relazione, educazione e protezione. Per questo, SEBINA ne valorizza il ruolo attivo, coinvolgendola nei percorsi progettuali
come partner essenziale nel processo di cura e crescita. L'approccio adottato non si limita all’assistenza, ma si fonda su un accompagnamento condiviso, in cui la persona viene accolta,
ascoltata, riconosciuta e sostenuta nel proprio percorso di autodeterminazione lungo tutte le fasi della vita.

Con oltre trent’anni di esperienza, SEBINA ha maturato una conoscenza approfondita delle dinamiche sociali del territorio, individuando con precisione i bisogni prioritari e sviluppando
risposte sempre piu mirate. | servizi e i progetti sono pensati per coinvolgere la persona nella sua interezza, riconoscendola non solo come destinataria, ma come protagonista attiva,
portatrice di risorse, capacita e diritti.

La tensione al miglioramento continuo guida la cooperativa verso I'adozione di modelli operativi flessibili, innovativi e adattabili, capaci di rispondere alle trasformazioni sociali
contemporanee. Ogni intervento & progettato per ampliare I'impatto positivo sul territorio, rafforzando la qualita e I'accessibilita dei servizi.

Bilancio Sociale 2025 8
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Partecipazione, Lavoro e Politiche Sociali: la Cooperativa come Comunita Generativa
SEBINA riconosce nel lavoro non solo un mezzo di sostentamento, ma un elemento fondamentale di dignita, realizzazione personale e inclusione sociale. | soci lavoratori
rappresentano il cuore pulsante della cooperativa: ne incarnano i valori, ne garantiscono la continuita e contribuiscono attivamente alla costruzione del valore sociale.
In questa prospettiva, SEBINA si impegna a:
promuovere opportunita lavorative qualificate, stabili e sostenibili nel tempo;
investire nella formazione continua e nello sviluppo delle competenze;
valorizzare il talento individuale, favorendo responsabilita condivisa e partecipazione attiva;
creare un ambiente di lavoro inclusivo, equo e orientato al benessere organizzativo.
Attraverso la partecipazione ai tavoli istituzionali e ai processi decisionali territoriali, SEBINA svolge un ruolo propositivo nella definizione delle politiche sociali, contribuendo
con competenza e visione alla costruzione di un sistema di welfare piu equo, efficace e orientato al futuro.

In SEBINA, la visione prende forma ogni giorno, attraverso azioni concrete, relazioni significative e progetti condivisi.
La persona non & semplicemente al centro: € il punto di partenza e il traguardo di ogni percorso, il senso profondo di ogni scelta, il valore che orienta ogni azione.

| Valori che Guidano Ogni Azione

Partecipazione: il contributo degli utenti & Tutela della riservatezza: pieno rispetto della
riconosciuto come leva di miglioramento. Centralita della persona: accoglienza, normativa GDPR UE 2016/679.
ascolto e rispetto guidano ogni relazione.

T ! Equita e imparzialita: nessuna
Cantineita ! c(o ;{;;‘-‘ﬁ»};é['feprgsf tempestive 1 VALORI CHE GUIDANO OGNI AZIONE discriminazione, ma attenzione alla
po. personalizzazione degli interventi.

Efficienza ed efficacia: utilizzo responsabile i o . .
Trasparenza e accessibilita: chiarezza nei

delle risorse per garantire qualita e Ak sy b ;
sostenibilita.. servizi e adattabilita alle esigenze reali.
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2.3 LE RELAZIONI DI RETE

Fin dalla sua costituzione, la Cooperativa Sebina ha riconosciuto il valore strategico del lavoro di rete per garantire qualita ed efficacia ai propri interventi. Per questo promuove
collaborazioni strutturate non solo con il terzo settore, ma anche con ambiti territoriali, Comuni, ATS, ASST e, piu in generale, con tutti gli attori del welfare di comunita.

L’'impegno nel costruire e consolidare queste relazioni nasce dalla consapevolezza che la complessita dei bisogni socio-sanitari ed educativi richiede risposte integrate, condivise e
multidisciplinari.

Per Sebina, lavorare in rete significa confrontarsi costantemente su scelte strategiche e operative, valorizzando lo scambio di competenze e buone pratiche. Questo approccio consente di
offrire interventi piu efficaci, coordinati e adeguati alle esigenze del territorio.

Le collaborazioni rappresentano infine un’opportunita di crescita e innovazione, contribuendo allo sviluppo di un welfare territoriale solido, inclusivo e partecipato.

SEBINA collabora in modo stabile e privilegiato con :
* Associazioni del territorio:
» ASSOCIAZIONE SOVERE VOL.A. di Sovere (Bg)
+ ASSOCIAZIONE OLTRE NOI...ONLUS, Castro (Bg)
+ ASSOCIAZIONE Culturale Olive a pARTE, Lovere (Bg)
* LA RETE: SOLIDARIETA’ PER CASTRO - ONLUS via Garibaldi, 24 a Castro (BG)
+ FORUM TERRITORIALE DEL TERZO SETTORE DI VALLE CAMONICA, P.zza Tassara, 3 a Breno (Bs)
+ FONDAZIONE TALIA BONADEI ONLUS, Castro (Bg)
* ARCI PESCA FISA, Alserio (Co)
* ASSOCIAZIONE «CON ANDREA PER...», Lovere (Bg)
+ CLUB ATALANTA DR.VALTER POLINI, Lovere (Bg)
» Cooperative sociali presenti sul territorio lombardo:
+ Crisalide Societa Cooperativa Sociale — onlus, Via Europa, 228, Luzzana (Bg)
+ Cooperativa Sociale Solaris Soc.Lav. e Riab. Sociale-onlus, via dell’Acqua, 9 — Triuggio (Mb)
» Cooperativa di Bessimo Onlus, via Casello, 11 — Concesio (Bs)
» Cooperativa Sociale onlus Il Piccolo Principe, via Lega Lombarda, 5 — Albano S. Alessandro (Bg)
+ Cooperativa Sociale Il Cantiere, via T.Tasso, 10 — Albino (Bg)
+ Cooperativa Sociale Aeper, via Rovelli, 28/I-Bergamo
» Cooperativa Sottosopra, Parre (Bg)
» Cooperativa Ruah, Bergamo
» Cooperativa Sociale Quadrifoglio, viale Savorgnan D’Osoppo, 4/10 — Pinerolo (To)
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» Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi-Ambito Alto Sebino, Azienda Territoriale per i Servizi alla Persona- Breno e Consorzio Val Cavallina anche attraverso la partecipazioni a tavoli
territoriali per la programmazione delle politiche sociali nel territorio di riferimento, da cui deriva la stesura dei piani di zona triennali e la conseguente collaborazione tra enti pubblici e
privati

» Scuole:
»Istituto Comprensivo “ Daniele Spada “— di via Silvestri, 1 in Sovere (BG)
»Istituto Comprensivo «Decio Celeri» di Lovere — di via Castelli, 2 in Lovere (Bg)
»Istituto Comprensivo «Fratelli d’ltalia» di Costa Volpino — di via A. Moro, 2 in Costa Volpino (Bg)
»Polo tecnico “Ivan Piana® — di via XX Settembre, 3 in Lovere (Bg)
»Polo liceale “Decio Celeri* — di via Papa Giovanni XXIIl, 1 in Lovere (Bg)
»Convitto “Cesare Battisti“ — di via C. Battisti, 1 in Lovere (Bg)
»AFP Patronato San Vincenzo — via Gavazzeni 3 - Bergamo

»ASST Bergamo Est e ASST Vallecamonica

»Medici di Assistenza Primaria (MAP) operanti sul territorio in cui vengono erogate prestazioni socio-sanitarie della cooperativa
»Amministrazioni Comunali dell’Alto Sebino, Darfo Boario Terme,

»Parrocchie di Sovere, Lovere, Castro, Costa Volpino, Castelfranco, Solto Collina, Fonteno, Riva di Solto, Pianico.

»Comunita Locale, verso la quale Sebina é sempre stata accorta e sensibile ai bisogno ed alle problematiche emergenti, adottando un sistema operativo flessibile e contrattato
attivamente con l'utenza.

» Fondazioni:

» Fondazione della Comunita Bergamasca;
» Fondazione con i Bambini;

» Fondazione Cariplo.

Bilancio Sociale 2025 11
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Nel corso dell’anno 2025 sono stati realizzati:

N. 1 tirocinio curriculare—- Istituto Superiore «Liceo Golgi» di Breno
Il progetto ha coinvolto una studentessa iscritta al liceo Golgi indirizzo scienze umane che ha svolto tirocinio presso la sede di Cooperativa.

N. 1 tirocinio curriculare — Universita Cattolica del Sacro Cuore — Milano
Il tirocinio ha coinvolto una studentessa al secondo anno di corso in Scienze della Formazione che ha svolto tirocinio presso I'asilo nido di Sovere.

N. 1 tirocinio curriculare — Universita Giustino Fortunato — Universita telematica
Il tirocinio ha coinvolto una studentessa al secondo anno del corso magistrale di Psicologia dello Sviluppo che ha svolto tirocinio presso Centro Anch’io.

N. 1 tirocinio curriculare — E-campus universita — universita telematica

Il tirocinio ha coinvolto una studentessa al terzo anno di corso in Scienze dell’educazione e della formazione che ha svolto tirocinio presso Centro Incontra.

N. 1 tirocinio curriculare — Universita degli Studi di Bergamo
Il tirocinio ha coinvolto uno studente al terzo di corso in Economia che ha svolto tirocinio presso la sede di Cooperativa.
(iniziato dicembre 2025 terminato febbraio 2026)

N. 1 tirocinio curriculare — Universita degli Studi di Bergamo

Il tirocinio ha coinvolto una studentessa al secondo anno di corso in Scienze dell’Educazione che ha svolto tirocinio presso I'asilo nido di Cerete.
(iniziato novembre 2025 terminera giugno 2026)

Bilancio Sociale 2025
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UN VIAGGIO CHE CRESCE CON IL TERRITORIO

2025 - Progetti: TornAdo - Sprintl.- Benessere in Crescita - LabOratorio - Invecchiamento Attivo

2018 - Contrasto poverta educativa-e dispersione'scolastica Apertura Centro Diurno Minori IN-CON-TRA - 2021

Cooperativa
2015 - Prevenziohe ludopatie e dipendenze
EBINA Banco Alimentare - 2016

2014 - Assistenza educativa scolastica

Servizio affidi - 2013
2011 - Servizi domiciliari per-minori e famiglie (ADM)

Avvio servizi extra-scuola - 2008
2004 - Accreditamento ADI e UCP DOM

2000 - Nuovi servizi psicologici + gestione ambulatori e prelievi
1993 - La svolta: trasformazione in cooperativa sociale
1989 - Primo servizio educativo infanzia
1988 - Primi servizi socio-assistenziali

1987 - La nascita

Bilancio Sociale 2025
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In linea con la propria visione e missione, Sebina sviluppa e gestisce servizi socio-sanitari ed educativi ponendo la persona al centro, in ogni fase del ciclo di vita e in ogni condizione di
fragilita. L’approccio adottato si caratterizza per una visione globale, relazionale e flessibile, orientata non soltanto alla risposta ai bisogni, ma anche alla promozione dell’autonomia, della
dignita e del benessere complessivo della persona.

Al 31 dicembre 2025, la Cooperativa Sebina opera attraverso servizi erogati sia in convenzione con le Pubbliche Amministrazioni sia in forma diretta, offrendo risposte mirate ai bisogni di
diversi destinatari: anziani, persone con disabilita, minori e famiglie in situazione di difficolta, persone in condizione di fragilita, caregiver e nuclei familiari vulnerabili.

Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi
Ambito Alto Sebino (avente delega dei comuni

Servizio di Assistenza Domiciliare di Bossico, Castro, Costa Volpino, Fonteno,
Lovere, Pianico, Riva di Solto, Rogno, Solto
Collina, Sovere)

2.5 | Servizi di SEBINA

Azienda territoriale per i servizi alla persona,

(SAD.) Sede di Breno
38 2003
Servizio di Assistenza Domiciliare Handicap ~ ATS Bergamo, ATS Montagna
(S.A.D.H.) Privati cittadini
Misura B1 a favore di persone con disabilita
gravissima
Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi
Ambito Alto Sebino (avente delega dei comuni
Assistenza Domiciliare Educativa di Bossico, Castro, Costa Volpino, Fonteno,
Lovere, Pianico, Riva di Solto, Rogno, Solto
Collina , Sovere)
Servizio Sostegno Domiciliare Azienda territoriale per i servizi alla persona,
E Sede di Breno 19 2011

(A.D.E.,S.D., A.D.M. e incontri protetti) Comune di Milano, Rodengo Saiano, Gaggiano

Privati cittadini
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| servizi domiciliari SAD, SADH, ADE, SSD, ADM sono rivolti a persone in condizioni di fragilitd che necessitano di assistenza continuativa e personalizzata per poter restare nel
proprio ambiente di vita. Gli interventi sono orientati a favorire la permanenza a domicilio e ad evitare I'istituzionalizzazione, promuovendo invece l'integrazione sociale e relazionale della

persona.
| progetti vengono costruiti con attenzione al contesto familiare e territoriale, coinvolgendo attivamente i caregiver e valorizzando le risorse gia presenti nella rete di riferimento.

Le principali aree d’intervento comprendono:

U Assistenza alla persona: igiene, cura quotidiana, pasti, mobilizzazione, supporto emotivo e interventi con valenza riabilitativa;

U Assistenza domestica: igiene degli spazi, organizzazione della casa, attivita di vita quotidiana;

O Sostegno al nucleo familiare: sollievo e supporto ai caregiver, collaborazione attiva nella realizzazione del progetto di cura;

U Integrazione sociale: accompagnamento a visite, attivita socializzanti, supporto nella gestione di commissioni e rapporti con il mondo esterno.

Il Valore delle Persone che Operano nei Servizi

| servizi sono affidati a professionisti altamente qualificati, selezionati in base alle caratteristiche e agli obiettivi del singolo intervento. Il team SEBINA & composto
da:

Ausiliari Socio Assistenziali (A.S.A.)

Operatori Socio Sanitari (0.S.S.)

Assistenti Educatori (A.E.)

Educatori Professionali (E.P.)

Psicologi e Coordinatori

Personale generico di supporto

Queste figure operano in sinergia, con un approccio integrato e multidisciplinare, volto a riconoscere e valorizzare I'unicita della persona assistita.

Questi numeri testimoniano una presenza concreta e diffusa, e una capacita reale di rispondere alle esigenze di territori diversi, in un’ottica di prossimita, affidabilita
e responsabhilita sociale.
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Servizi per i minori e le famiglie: educare, sostenere, ricostruire relazioni

SEBINA siimpegna a tutelare il benessere del minore e a sostenere i nuclei familiari che vivono momenti di difficolta educativa, affettiva o relazionale. Attraverso servizi di assistenza domiciliare educativa e
sostegno alla genitorialita, si costruiscono reti funzionali tra famiglia, scuola, operatori e territorio, con I'obiettivo di attivare processi di cambiamento condivisi e positivi.

Il servizio mira a:

Migliorare la qualita della relazione tra adulto e minore;

Offrire strumenti educativi per rafforzare le competenze genitoriali;

Favorire I'integrazione del minore nel contesto sociale e scolastico;

Prevenire il disagio e la marginalizzazione.

Incontri protetti: tutela e mediazione nei contesti di fragilita familiare
Il servizio di incontri protetti si rivolge a situazioni familiari complesse, in cui & necessario garantire uno spazio sicuro e monitorato per le relazioni genitori-figli, su disposizione dell’Autorita Giudiziaria.
L'intervento si configura come un luogo neutro e protetto, in cui operatori formati osservano, accompagnano e valutano la relazione in un’ottica di tutela e possibile ricostruzione del legame familiare.

Misura B1: supporto alla disabilita gravissima e al caregiver
La Misura B1 & destinata a persone non autosufficienti con disabilita gravissima e ai loro caregiver familiari. SEBINA interviene con azioni di sollievo, assistenza personalizzata e accompagnamento, per
garantire la miglior qualita di vita possibile all’'interno del nucleo domestico, valorizzando la rete di prossimita e promuovendo I'autonomia residua.

Nel corso dell’anno 2025 gli utenti sono stati n.137
98 territorio Alto Sebino

39 territorio Valle Camonica

2 territorio Valle Cavallina

4 Comuni diversi

7 Misura B1 ATS Montagna, ‘
4 Dimissioni Protette

15 Misura B1 ATS Bergamo
24 ADM/ADE/IP Alto Sebino

A

K = territorio Alto Sebino = territorio Valle Camonica = territorio Valle Cavallina
14 Valcamonica
Comuni diversi = Misura B1 ATS Bergamo = Misura B1 ATS Montagna
m Dimissioni Protette » ADM/ADE/IP Alto sebino ® Valcamonica
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Assistenza educativa personalizzata nelle scuole

Il servizio di assistenza educativa scolastica € rivolto a minori con disabilita certificata o gravi patologie cliniche documentate.

L’obiettivo primario & garantire il diritto all’istruzione e alla piena partecipazione alla vita scolastica, attraverso interventi personalizzati che valorizzano le potenzialita di ciascun alunno
e ne promuovono l'inclusione e lo sviluppo globale.

Ogni progetto educativo nasce dal riconoscimento dell’'unicita del minore ed & costruito in sinergia con scuola, famiglia e territorio in un’ottica di personalizzazione e integrazione. Il nostro
lavoro si fonda su una visione della scuola come luogo di crescita, relazione e cittadinanza attiva, dove ogni alunno ha diritto ad essere protagonista del proprio apprendimento.

Obiettivi e modalita dell’intervento

Il servizio mira a:

favorire la frequenza e la partecipazione alle attivita scolastiche;

realizzare percorsi educativi individualizzati, integrati nel gruppo classe e coerenti con le necessita specifiche del minore;

garantire interventi condivisi tra scuola, famiglia e territorio, in grado di assicurare continuita educativa e coerenza nei processi di apprendimento e cura;
promuovere autonomia e progetto di vita del minore, riconoscendo le sue risorse e favorendo I'autonomia;

assicurare monitoraggio e verifica periodica degli interventi.

Comunita Montana dei Laghi Bergamaschi Ambito Alto

Sebino (avente delega dei comuni di Bossico, Castro,

Costa Volpino, Fonteno, Lovere, Pianico, Riva di Solto,

Rogno, Solto Collina, Sovere)

Servizio di assistenza educativa personalizzate nelle Azienda territoriale per i servizi alla persona, Sede di
scuole Breno

Consorzio Servizi Valcavallina

61 2014
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Numeri che raccontano l'impegno

Nel corso dell’'anno scolastico 2025/2026, SEBINA ha accompagnato 78 minori nei loro percorsi scolastici e 12 con disabilita sensoriale, attraverso interventi
personalizzati e condivisi con scuola e famiglia.

L’attivita & stata realizzata con un approccio strutturato e coordinato, che ha garantito continuita educativa, personalizzazione dei percorsi e monitoraggio dei risultati.
Questa attivita rappresenta per SEBINA un pilastro fondamentale della propria azione sociale: crediamo che una scuola che include sia una scuola che educa
davvero.

Grado di scuola frequentato: nido 1 - infanzia 4 - primaria 29 - secondaria primo grado 20 — secondaria secondo grado 24
Educatore di plesso: Primaria Sovere 1; IC Costa Volpino 1

Committenti: CMLB 69, ATSP 3, Consorzio servizi Valcavallina 6, ATS MONTAGNA 4 ATS BG 8

Assistenza educativa scolastica
2025-2026

ifionzia ® nido
0,
se %

grado ® infanzia
31% primaria
37% primaria
secondaria
primo grado secondaria primo
26% grado
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Educare e tessere Legami che danno Forma al Futuro, Innovare é
scegliere di farlo Insieme: cosi nasce una Comunita che cresce e

si trasforma, mettendo ogni persona al centro di un

Cambiamento Condiviso.
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“Sperimentare, connettere e includere rappresentano i pilastri per costruire una comunita capace di
educare e trasformarsi. La Cooperativa SEBINA e impegnata attivamente in progetti sperimentali di
rilevanza sia territoriale che nazionale, mettendo a disposizione la propria esperienza in ambito educativo e
sociale per sviluppare interventi innovativi, in collaborazione con enti pubblici, organizzazioni del terzo
settore e istituzioni accademiche.

Queste iniziative si inseriscono in una visione piu ampia volta alla promozione del benessere della persona,
attraverso percorsi di partecipazione, inclusione e cittadinanza attiva, con un’attenzione particolare rivolta a
minori, famiglie e persone in condizioni di fragilita.”
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Progetti ed Innovazione Sociale

Sperimentare, connettere, includere: per una comunita che educa e si trasforma

Cooperativa SEBINA partecipa attivamente a progetti sperimentali di rilevanza territoriale e nazionale, contribuendo con la propria esperienza educativa e sociale alla realizzazione di
interventi innovativi, in rete con enti pubbilici, realta del terzo settore e il mondo accademico.

Questi progetti si inseriscono in una piu ampia visione di promozione del benessere della persona, attraverso percorsi di partecipazione, inclusione e cittadinanza attiva, con
particolare attenzione ai minori, alle famiglie e ai soggetti fragili.

Progetto AUTdoor (2023-2025)

Finanziato da Regione Lombardia, il progetto promuove 'inclusione sociale e il benessere delle persone autistiche e delle loro famiglie.

Le attivitda — pensate in sinergia con le risorse territoriali — sono strutturate in contesti naturali, esperienziali e relazionali, per stimolare ’'autonomia, la socializzazione e la partecipazione
attiva.

. Nel corso del 2024 sono state realizzate attivita sportive, teatrali, attivita all’aperto e momenti formativi rivolti ad allenatori sportivi, animatori dei cre sull'inclusione e sull'autismo. | ragazzi
coinvolti nel progetto sono stati 80."

Progetto P.I.P.P.l. - Programma di Intervento Per la Prevenzione dell'lstituzionalizzazione

Questo progetto, promosso a livello ministeriale, mira a ridurre il rischio di allontanamento dei bambini dal nucleo familiare,
attraverso percorsi di accompagnamento e sostegno per le famiglie in situazione di trascuratezza.

L'approccio € multidisciplinare, partecipativo e integrato, coinvolgendo servizi sociali, scuola e rete territoriale.

Dal 2024 SEBINA ha accompagnato 30 famiglie beneficiarie del programma e per il 2026 sono in previsione altre 15 famiglie.
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PROGETTO “1, 2, 3... STAR” (2023-2025)

Il progetto “1, 2, 3... Star” nasce con l'obiettivo di rafforzare e valorizzare la comunita educante nei tre ambiti territoriali della Comunita Montana dei Laghi
Bergamaschi, promuovendo un processo partecipativo, inclusivo e generativo.

Attraverso l'attivazione di reti tra enti pubblici, scuole, famiglie, cooperative sociali e realta del terzo settore, il progetto mira a costruire una visione educativa
condivisa e a dotare il territorio di strumenti concreti per la cura e lo sviluppo dei minori.

Azioni significative:

Coinvolgimento attivo di 120 minori, 100 famiglie e 120 insegnanti;

Somministrazione di interviste a realta educative, culturali, sociali e sportive, finalizzate alla creazione della “mappa della comunita educante”, che racconta il chi
fa cosa, con quali valori e con quale impatto;

Costruzione condivisa di un marchio educativo territoriale (“ce”), simbolo di impegno e qualita nei percorsi formativi rivolti ai minori.

Nel 2024 il progetto ha visto un importante rafforzamento dei Tavoli di Comunita che si & tradotto nell’istituzione di 2 tavoli di co-progettazione territoriale, 0-6 e 6-
14+ anni, come veri spazi di confronto e azione congiunta tra i soggetti aderenti.

Con i partecipanti ai tavoli & stato elaborato il Patto Educativo Territoriale di Comunita, formalizzato attraverso la firma di tutti i soggetti aderenti.

Il Patto rappresenta un impegno concreto e condiviso a promuovere un’educazione inclusiva, relazionale e profondamente radicata nel territorio, e costituisce
una base solida per lo sviluppo di azioni coordinate, sostenibili e partecipate.

Parallelamente, & stato realizzato il Portale della Comunita Educante, che raccoglie enti e iniziative presenti sul territorio, accessibile tramite un semplice QR code. E
stato inoltre divulgato il logo “Altro Sebino”, a rappresentare, identificare e valorizzare la comunita educante.

Progetto Sprint! (Gennaio 2025-Dicembre 2026)

Il progetto é finalizzato al rafforzamento dell’offerta di servizi educativi e di supporto alle famiglie con minori tra i 3 e i 18 anni, con particolare attenzione ai territori a
bassa densita di servizi del’Ambito Alto Sebino. Gli interventi mirano a migliorare 'accessibilita ai servizi educativi, sostenere la conciliazione vita-lavoro delle famiglie e
promuovere inclusione, socializzazione e sviluppo delle competenze dei minori, soprattutto in situazioni di fragilita. Il progetto coinvolge i territori dell’ Ambito Alto
Sebino, si tratta quindi di un intervento diffuso in un’area territoriale montana caratterizzata da una bassa densita di servizi educativi. Progetto finanziato da Regione
Lombardia.
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Centro Diurno Minori “IN-CON-TRA” (2021-2025)

Uno spazio educativo ad alta intensita per minori trai 6 e i 18 anni

Il Centro Diurno Minori “IN-CON-TRA” & un servizio ad alta intensita educativa rivolto a minori di eta compresa frai 6 e i 18 anni, residenti nel’Ambito Alto Sebino e limitrofi, a rischio di
esclusione sociale che per poter continuare a vivere presso la famiglia di origine necessitano di un supporto diurno a valenza socio-educativa piu 0 meno intensa in relazione alla fragilita
delle relazioni anche familiari.

Al Centro i ragazzi trovano un’équipe di educatori professionali in grado di sostenerli e aiutarli nei problemi scolastici, relazionali e familiari, con I'obiettivo di far loro acquisire gli strumenti
dell’autopromozione, della solidarieta, della responsabilita e dell’autonomia.

Il Centro offre ai ragazzi attivita espressive, creative e ricreative finalizzate ad implementare le risorse e le attitudini personali, il tutto progettato su una base educativa specializzata; oltre a
questo il Centro offre anche in caso di necessita il supporto scolastico.

Finalita del servizio

Supporto alle famiglie al fine di prevenire e contrastare fenomeni di emarginazione e ridurre l'istituzionalizzazione dei minori.

Accompagnamento nel processo di re-integrazione nel contesto familiare e territoriale dei minori precedentemente allontanati dalla famiglia.

Promozione di un lavoro di prevenzione nei confronti di minori che manifestano i primi segni di disagio generico a prevenzione di un possibile allontanamento dal nucleo famigliare.
Promozione di un lavoro preventivo e integrato, in collaborazione con i servizi sociali, la scuola e le altre agenzie educative del territorio.

Equipe professionale

Il servizio € gestito da un’équipe composta da:

Educatori professionali

Coordinatore del centro

Supervisore pedagogico

L’approccio € individualizzato, partecipativo e attento alla globalita della persona, con la volonta di ricostruire fiducia, autonomia e appartenenza nel percorso di crescita dei minori.
SEBINA rimane impegnata a mantenere viva questa risorsa educativa, ritenendola fondamentale per il benessere e I'inclusione dei minori in situazioni di vulnerabilita.

Nell’anno 2025 9 minori hanno frequentato il Centro, situato a Sellere di Sovere (Bg), via Piazza.
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Progetto “tornAdo. tensioni comunitarie di crescita, resilienza e cura” (marzo 2025-marzo 2028)

TornAdo é un progetto triennale finanziato da Impresa Sociale Con i Bambini, con capofila Coop A.E.P.E.R. e una rete di 19 partner territoriali, attivo nella provincia di Bergamo (Ambiti di Val Cavallina, Basso
e Alto Sebino). Nell’Alto Sebino si concretizza nel Presidio di Sovere, gestito da Cooperativa Sebina.

Il progetto interviene in un contesto caratterizzato da un aumento del disagio adolescenziale (autolesionismo, dipendenze tecnologiche, ritiro sociale, comportamenti oppositivo-provocatori) rilevato da
servizi sociosanitari e scuole.

Il progetto sta garantendo supporto agli adolescenti e alla comunita educante attraverso il rafforzamento delle competenze e del sostegno per insegnanti, genitori e operatori; attraverso anche la
promozione della salute mentale e infine I'attivazione di una rete integrata di interventi educativi, terapeutici e territoriali.

Finalita del progetto

Promuovere il benessere psicologico e sociale degli adolescenti a rischio attraverso il rafforzamento delle competenze e del supporto agli adulti di riferimento, la promozione della salute mentale e
I'attivazione di una rete integrata di interventi educativi, terapeutici e territoriali.

Le azioni si articolano in prevenzione del disagio, percorsi di cura individuali e di gruppo e sostegno alla comunita educante.

Il progetto sta garantendo supporto agli adolescenti e alla comunita educante attraverso il rafforzamento delle competenze e del sostegno per insegnanti, genitori e operatori; attraverso anche la
promozione della salute mentale e infine I'attivazione di una rete integrata di interventi educativi, terapeutici e territoriali.

Equipe professionale

Il progetto e gestito da un’équipe composta da: Educatori professionali, Psicologi, psicoterapeuti e Coordinatore delle attivita territoriali per il presidio di Sovere.

Le azioni si sviluppano su tre livelli: prevenzione del disagio tramite spazi di socializzazione e valorizzazione delle competenze; percorsi di cura individuali e di gruppo per i ragazzi; supporto agli adulti di
riferimento. |l progetto, sul territorio dell’Alto Sebino, ha complessivamente accompagnato nell’anno 2025: 30 insegnanti, 7 famiglie, 14 minori.

Progetto Ben-Essere in Crescita ( agosto 2025-agosto 2026)

Progetto promosso con il sostegno di Fondazione della Comunita Bergamasca, del Comune di Costa Volpino e dell’'lC F. ltalia, rivolto agli studenti della scuola secondaria di primo grado.
L’iniziativa affianca e potenzia I'attivita scolastica attraverso proposte educative innovative che collegano scuola e territorio: laboratori emotivi, sportelli psicologici, peer education, attivita di
cittadinanza attiva, insieme a momenti di supporto alle famiglie.

Durante l'orario scolastico, educatori e psicologi attivano spazi dedicati, offrendo percorsi mirati in base ai bisogni e alle fragilita individuate.

Finalita

Promuovere il benessere psicologico, emotivo, comportamentale e relazionale degli studenti attraverso spazi di ascolto e confronto, il rafforzamento delle competenze emotive e della
regolazione affettiva, 'educazione alla responsabilita digitale e ai valori personali e comunitari.

Il progetto mira inoltre a costruire una rete educativa solida tra scuola, famiglie e territorio, offrendo risposte concrete ai bisogni emergenti degli adolescenti.

Equipe professionale

Il progetto & gestito da un’équipe composta da: Educatori professionali, Psicologa, Pedagogista e Coordinatore.

Il progetto ¢ rivolto alle 12 classi della scuola secondaria di primo grado, tutti gli alunni vengono coinvolti nei laboratori sull’affettivita mentre le attivita in piccolo gruppo coinvolgono
complessivamente 60 ragazzi; gli sportelli psicologici hanno visto la presa in carico di 7 alunni.
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Progetto Cresciamo Insieme (Gennaio 2025-Agosto 2025)

Il progetto “Cresciamo Insieme” ha promosso attivita educative, laboratoriali e di socializzazione favorendo l'incontro tra generazioni, attraverso esperienze condivise tra bambini e anziani.
Attraverso laboratori (giardinaggio, cucina, arte, lettura) ha sostenuto lo sviluppo delle competenze, la relazione e il senso di comunita.
E stato rivolto ai bambini dai 3 ai 10 anni del Comune di Pianico, coinvolgendo attivamente anche gli anziani del territorio e le famiglie. Finanziato da Fondazione Bergamasca

Progetto Lab-Oratorio (Novembre 2024-Dicembre 2026)

Progetto che valorizza I'oratorio come spazio educativo, relazionale e aggregativo per preadolescenti, adolescenti e giovani, favorendo incontro, partecipazione e protagonismo giovanile.
Il progetto propone attivita diversificate — laboratori teatrali, serate adolescenti, doposcuola laboratoriale, convivenze educative, attivita sportive, eventi comunitari e solidali — realizzate in
collaborazione con scuola e realta del territorio.

Finalita

Rafforzare il ruolo dell’oratorio come punto di riferimento educativo per la comunita, promuovendo il benessere e la crescita dei giovani attraverso esperienze di socializzazione,
apprendimento e responsabilita.

Il progetto mira a sviluppare competenze relazionali e personali, consolidare i legami tra pari e con gli adulti e sostenere la costruzione di una comunita aperta, inclusiva e generativa.
Equipe professionale

Il progetto & gestito da un’équipe composta da: Educatori professionali e Coordinatore.

Il progetto ha coinvolto ad oggi circa 80-100 ragazzi, offrendo contesti accoglienti e stimolanti in cui crescere e costruire relazioni significative.
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Progetto AttivaMente Coinvolti (2025-2026)

Finanziato da Regione Lombardia, il progetto — della durata biennale — € realizzato nell’ Ambito Alto Sebino e promuove l'invecchiamento attivo, il benessere delle persone anziane e lo

scambio intergenerazionale.

Le attivita, svolte in tutti i Comuni dell’Ambito in collaborazione con enti, amministrazioni e realta locali, coinvolgono congiuntamente persone over 65 e adolescenti, con I'obiettivo di favorire
relazioni, partecipazione e inclusione sociale.

Nel corso del 2025 sono stati realizzati laboratori di artigianato tradizionale, percorsi di alfabetizzazione digitale e laboratori di storia orale, memoria e scrittura creativa. Tali attivita hanno
favorito la socializzazione, la creazione di gruppi coesi, il benessere dei partecipanti e I'acquisizione di nuove competenze, promuovendo il dialogo tra generazioni.

Alcune azioni sono ancora in corso, come il progetto “Generazioni in Contatto”, avviato nel 2025 e in prosecuzione nel 2026, mentre altre saranno avviate nel 2026.

Complessivamente, nel 2025 sono state coinvolte circa 75 persone anziane e 54 giovani.

| risultati evidenziano un bisogno diffuso di spazi di aggregazione e attivita dedicate alla popolazione over 65, un miglioramento del benessere percepito e un rafforzamento del senso di

comunita.
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Centro Famiglia Alto Sebino (prima annualita 2024-2025)

Il Centro Famiglia Alto Sebino € un servizio promosso da Regione Lombardia ed € gestito dalla Cooperativa Sebina (HUB), in partnership con I’Ambito Territoriale Alto Sebino (SPOKE) e
'ASST Bergamo Est.

Il servizio si configura come un presidio territoriale di prossimita, con funzione socio-educativa preventiva, promozionale e di orientamento, e si avvale di un’équipe multidisciplinare
composta da educatori, pedagogisti, psicologi e assistenti sociali.

Il Centro Famiglia Alto Sebino opera in coerenza con le Linee Guida regionali, con I'obiettivo di sostenere le famiglie e rafforzarne le competenze, attraverso:

o la decodifica dei bisogni familiari e 'accompagnamento verso i servizi e le realta territoriali piu appropriate;

o la promozione del protagonismo delle famiglie e della comunita, nonché della solidarieta sociale;

o il superamento di un approccio meramente assistenziale, favorendo modelli di innovazione sociale che riconoscono le famiglie come soggetti attivi;

. lo sviluppo di una funzione preventiva in ambito socio-educativo e promozionale, complementare alle funzioni di cura, trattamento e assistenza svolte dagli altri servizi territoriali;
. la programmazione condivisa e la collaborazione strutturata con la rete territoriale (Consultori familiari, Case di Comunita, Ambiti sociali, équipe caregiver, ASST Bergamo Est,

Comuni), al fine di ridurre la frammentazione degli interventi.
Inoltre, garantisce le seguenti funzioni essenziali:
. ascolto, orientamento e informazione;
o accompagnamento ai servizi;
o attivita psico-pedagogiche;
o iniziative di socializzazione e laboratori, finalizzati al’empowerment e alla prevenzione del disagio sociale;
o supporto per I'accesso alle misure vigenti di sostegno alle famiglie promosse da Regione Lombardia;

o apertura degli sportelli per un minimo di 18 ore settimanali, con sedi operative nei Comuni di Sovere, Lovere e Costa Volpino.
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Nel corso della prima annualita, il Centro Famiglia Alto Sebino ha realizzato interventi socio-educativi e pedagogici rivolti a:

sostegno alla genitorialita e sviluppo delle competenze educative (problematiche relazionali, scolastiche e di salute);

accompagnamento nelle transizioni della vita familiare, inclusi conflitti generazionali, lutti, separazioni e situazioni di vulnerabilita;

prevenzione del disagio minorile, dei comportamenti a rischio e dei fenomeni di bullismo;

conciliazione vita-lavoro;

promozione della cittadinanza attiva e del’empowerment comunitario;

contrasto alla poverta educativa;

formazione e aggiornamento per operatori della rete territoriale e insegnanti;

supporto all’'accesso alle misure regionali di sostegno alle famiglie, inclusa I'attuazione della L.R. n. 15/2015 relativa agli assistenti familiari (gestione registri e sportelli informativi);
sostegno ai caregiver familiari (ai sensi della L.R. 23/2022), attraverso spazi di incontro, supporto informativo e azioni di sensibilizzazione.

Attraverso un approccio integrato e di prossimita, il Centro Famiglia Alto Sebino ha contribuito a:

o rafforzare le reti di supporto formali e informali;

o promuovere il benessere familiare e comunitario;

o prevenire situazioni di disagio e marginalita;

o valorizzare le risorse del territorio.

Nel corso della prima annualita, il Centro Famiglia Alto Sebino ha intercettato complessivamente 247 persone, cosi distribuite:

. 17 nella fascia 0—-36 mesi;

13 nella fascia 6-10 anni; Centro Famiglia Alto Sebino

11 nella fascia 11-14 anni;
36 giovani adulti;
162 genitori;

51 nuclei familiari;
36 coppie;

26 anziani over 63;
. 49 caregiver.

O O O 0O O O O O O

= 0—36 mesi = 6-10 anni 11-14 anni
giovani adulti = genitori = nuclei familiari
= coppie = anziani over 63 = caregiver
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Servizi Educativi Extra-scolastici e per l'infanzia

Nel solco della propria missione educativa e sociale, SEBINA promuove e gestisce servizi dedicati all’infanzia e all’eta scolare, con I'obiettivo di sostenere le famiglie, valorizzare il
tempo extrascolastico e accompagnare la crescita armonica di bambini e ragazzi.

Il servizio, rivolto agli alunni della scuola primaria, offre uno spazio educativo pomeridiano pensato come luogo di incontro, apprendimento e socializzazione. Un ambiente sicuro e
stimolante, capace di rispondere ai bisogni del territorio e di sostenere i percorsi di crescita individuale e collettiva.

Attraverso attivita interculturali — come feste, giochi e momenti di condivisione — favorisce I'integrazione tra culture, coinvolgendo attivamente sia i bambini sia le loro famiglie. Allo
stesso tempo, rafforza la rete educativa territoriale, promuovendo una collaborazione costante tra scuola, servizi sociali e realta locali, secondo un approccio integrato e partecipato.
Il progetto incoraggia I'autonomia, la partecipazione e il protagonismo dei minori, proponendo un equilibrio armonioso tra studio e gioco, con I'obiettivo di prevenire la dispersione
scolastica. In questo contesto, viene offerto anche un supporto qualificato allo svolgimento dei compiti, orientato a stimolare un apprendimento attivo e consapevole.

Servizio Extra-scuola — Comune di Rogno

Il servizio si rivolge ai bambini frequentanti la scuola primaria, offrendo uno spazio educativo e di socializzazione attivo nei pomeriggi, pensato per:

Rispondere a un bisogno del territorio, creando un luogo sicuro e stimolante, capace di sostenere i percorsi di crescita individuale e collettiva;

Favorire I'integrazione tra culture, attraverso attivita interculturali (feste, giochi, momenti di apprendimento condiviso) rivolte sia ai bambini sia alle loro famiglie;
Rafforzare la rete educativa territoriale, coordinando le azioni tra scuola, servizi sociali e altri attori locali, con un approccio trasversale e integrato;

Promuovere I'autonomia, la partecipazione e il protagonismo dei minori, attraverso il giusto equilibrio tra studio e gioco, per contrastare la dispersione scolastica;
Supportare lo svolgimento dei compiti, fornendo assistenza qualificata e orientata all’'apprendimento attivo.
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Asilo Nido Comunale di Sovere

L’Asilo Nido Comunale di Sovere costituisce un servizio educativo essenziale per la prima infanzia, rivolto ai bambini di eta compresa tra i 3 mesi e i 3 anni. Il nido si
configura come un contesto qualificato di cura, educazione e socializzazione, orientato alla promozione del benessere e dello sviluppo globale del bambino.

In coerenza con i principi pedagogici che riconoscono il bambino come soggetto competente e attivo, il servizio promuove esperienze educative significative, rispettose dei
tempi individuali di crescita e capaci di valorizzare le potenzialita di ciascuno.

Il nido rappresenta inoltre un presidio sociale di riferimento per il territorio, sostenendo le famiglie nella gestione quotidiana della cura e contribuendo alla conciliazione tra
vita familiare e lavorativa.

Il servizio & attivo dal lunedi al venerdi, nella fascia oraria 7:30 — 17:00, garantendo continuita, affidabilita e qualita educativa.

Finalita e obiettivi del servizio

L’azione educativa del nido si orienta al perseguimento delle seguenti finalita:

*Sostegno alla genitorialita: offrire alle famiglie un supporto educativo e relazionale, riconoscendo il nido come primo contesto strutturato di socializzazione e confronto;
*Promozione del benessere del bambino: garantire uno sviluppo psicofisico equilibrato attraverso esperienze ludico-educative personalizzate, progettate in base ai bisogni
evolutivi di ciascun bambino;

«Cura e tutela della salute: assicurare elevati standard sotto il profilo igienico, alimentare e sanitario, all'interno di un ambiente sicuro, accogliente e protetto.

Dati di attivita

Nel corso dell’anno educativo 2024/2025, il servizio ha accolto complessivamente 31 bambini, confermando il proprio ruolo di presidio educativo e sociale di riferimento per
il territorio.

L’équipe educativa &€ composta da:

*Un’educatrice con funzione di coordinamento;

eeducatrici qualificate;

spersonale ausiliario.

La collaborazione tra le diverse figure professionali garantisce un approccio integrato e una presa in carico attenta e personalizzata di ogni bambino.
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Innovazione educativa: Polo 0-6 e modello “Scuola senza zaino”

A partire dall’anno educativo 2023/24, I'Asilo Nido Comunale di Sovere ha avviato un percorso di innovazione pedagogica attraverso la costituzione di un Polo
educativo 0-6 anni, in collaborazione con la Scuola dell’lnfanzia situata nel medesimo stabile.

Questa progettualita nasce con I'obiettivo di:

garantire continuita educativa tra nido e scuola dell'infanzia;

promuovere coerenza metodologica nei percorsi di apprendimento;

accompagnare i bambini in modo graduale e armonico nelle diverse fasi della crescita.

Il Polo si ispira al modello pedagogico della “Scuola senza zaino”, un approccio educativo diffuso a livello nazionale che promuove un’idea di scuola come comunita
accogliente, responsabile e partecipata.

Il modello pedagogico

La “Scuola senza zaino” rappresenta una visione educativa che supera l'impostazione trasmissiva tradizionale, favorendo la costruzione attiva dell’apprendimento
attraverso ambienti strutturati, relazioni significative e strumenti condivisi.

| principi cardine del modello sono:

Responsabilita

Il bambino & riconosciuto come protagonista del proprio percorso. Le pratiche educative promuovono autonomia, capacita organizzativa, senso di responsabilita e
sviluppo del pensiero critico.

Comunita

Il gruppo dei pari costituisce una risorsa educativa centrale. Vengono valorizzate pratiche di cooperazione, ascolto e aiuto reciproco, all'interno di un contesto
inclusivo in cui ogni bambino pud sentirsi parte attiva.

Ospitalita

Gli spazi educativi sono progettati per essere accoglienti, curati e funzionali al benessere dei bambini. L’ambiente diventa elemento pedagogico essenziale,
configurandosi come una “casa comune” capace di favorire sicurezza, autonomia e motivazione.

Valore sociale e prospettive

L’introduzione del Polo 0—6 rappresenta un investimento strategico nella qualita dell’offerta educativa e nella costruzione di un sistema integrato per l'infanzia, capace
di rispondere in modo sempre piu efficace ai bisogni delle famiglie e del territorio.

Attraverso questo servizio, la Cooperativa SEBINA conferma il proprio impegno nel:

promuovere un’educazione inclusiva e di qualita fin dalla prima infanzia;

sostenere il benessere delle famiglie;

contribuire allo sviluppo sociale della comunita locale.

L’Asilo Nido Comunale di Sovere si configura cosi non solo come luogo di cura, ma come presidio educativo e sociale generativo, in grado di produrre valore nel
tempo per i bambini, le famiglie e l'intera comunita.

Bilancio Sociale 2025

32



$eaiNg
Asilo Nido Comunale di Cerete

L’Asilo Nido Comunale di Cerete, si configura come un servizio educativo di recente attivazione rivolto alla prima infanzia (3 mesi — 3 anni), finalizzato a promuovere il benessere, la crescita
e lo sviluppo armonico dei bambini all’interno di un contesto qualificato, sicuro e accogliente.
Il servizio nasce per rispondere ai bisogni emergenti delle famiglie del territorio, ampliando I'offerta educativa locale e contribuendo al rafforzamento dei servizi a supporto della genitorialita.
L’intervento educativo si fonda su una visione che riconosce il bambino come soggetto competente e protagonista attivo del proprio percorso di sviluppo. In questa prospettiva, il nido offre
esperienze educative intenzionali e personalizzate, progettate nel rispetto dei tempi, dei bisogni e delle potenzialita individuali, in continuita con il contesto familiare.
Il servizio € attivo dal lunedi al venerdi, dalle ore 7.30 alle ore 16.30 garantendo una risposta adeguata alle esigenze organizzative delle famiglie e contribuendo in modo concreto alla
conciliazione tra vita privata e lavorativa.
Finalita e obiettivi del servizio
L’azione educativa & orientata al perseguimento delle seguenti finalita:
Sostegno alla genitorialita: offrire un supporto concreto alle famiglie nella gestione quotidiana della cura, favorendo I'equilibrio tra tempi di vita e di lavoro;
Promozione dello sviluppo globale del bambino: sostenere la crescita cognitiva, motoria, affettiva e relazionale in un ambiente sereno, stimolante e sicuro;
Cura e tutela del benessere: garantire elevati standard sotto il profilo igienico, alimentare e sanitario, nel rispetto delle normative vigenti e della salute del bambino.
Dati di attivita
Nel corso dell’'anno educativo 2024/2025, il servizio ha accolto complessivamente 11 bambini, configurandosi come una realta in fase di progressivo consolidamento e sviluppo all’interno
del territorio.
L’équipe educativa € composta da:
Una coordinatrice pedagogica;
educatrici qualificate;
personale ausiliario.
La collaborazione tra le diverse figure professionali garantisce un approccio integrato e una presa in carico attenta e personalizzata di ciascun bambino.
Prospettive di sviluppo
In quanto servizio di recente attivazione, I'Asilo Nido Comunale di Cerete € inserito in un percorso di progressivo consolidamento e crescita, orientato al rafforzamento della qualita educativa
e allampliamento della capacita di risposta ai bisogni del territorio.
Tra le principali direttrici di sviluppo si evidenziano:
il graduale incremento della capacita ricettiva del servizio;
il consolidamento del rapporto con le famiglie e con la rete territoriale dei servizi educativi e sociali;
il continuo investimento nella qualificazione del personale e nella progettazione educativa;
la possibile integrazione futura in logiche di continuita educativa 0—6 anni.
Attraverso queste azioni, la Cooperativa SEBINA intende rafforzare il ruolo del nido come presidio educativo e sociale, capace di generare valore per i bambini, le famiglie e I'intera comunita
locale
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Centri Ricreativi Estivi (CRE) e Servizi Educativi

Nel corso dell’anno 2025 la Cooperativa Sociale Sebina ha progettato e realizzato interventi educativi rivolti alla prima infanzia (0—-6 anni) nell’ambito dei Centri
Ricreativi Estivi ( MINI CRE e CRE), in collaborazione con le Amministrazioni comunali del territorio.

Le attivita sono state finalizzate a garantire un equilibrato rapporto tra il diritto dei minori alla socializzazione, al gioco e allo sviluppo delle competenze cognitive,
relazionali ed emotive. La progettazione educativa € stata orientata alla promozione del benessere del bambino e alla valorizzazione delle sue potenzialita
individuali, in un’ottica inclusiva e di attenzione ai bisogni specifici delle diverse fasce d’eta.

| servizi sono stati caratterizzati dall’adozione dell’approccio pedagogico dell’outdoor education, considerato elemento centrale della proposta educativa. Tale
metodologia ha posto 'ambiente esterno quale contesto privilegiato di apprendimento, favorendo esperienze dirette, esplorative e significative, nelle quali la
relazione tra esperienza e conoscenza risulta strettamente integrata. Le attivita svolte all'aperto hanno contribuito allo sviluppo dell’autonomia, della capacita di
osservazione e della consapevolezza ambientale dei bambini.

La Cooperativa Sociale Sebina ha inoltre proseguito la collaborazione con alcune Parrocchie del territorio, le quali gestiscono i Centri Ricreativi Estivi avvalendosi
del contributo di volontari. In tale contesto, la Cooperativa ha garantito il supporto di personale educativo qualificato con funzioni di coordinamento, progettazione
e supervisione delle attivita educative e organizzative.

Tale collaborazione tra enti pubblici, realta del Terzo Settore e soggetti ecclesiali ha permesso di rafforzare la rete territoriale dei servizi educativi estivi,
contribuendo all’ampliamento dell’offerta e al mantenimento di adeguati standard qualitativi, in risposta ai bisogni delle famiglie e della comunita locale.

Mini CRE 0-6 anni Comune di Riva di Solto 4 operatori 34

|Mini CRE 0-6 anni Comune di Sovere 4 operatori 42
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CENTRO ANCH'’IO - Servizio per minori con autismo e le loro famiglie

Il Centro “Anch’io”, situato a Sellere di Sovere (BG), in via Piazza 29, € un servizio educativo specialistico rivolto a minori con diagnosi di disturbo dello spettro autistico e ai loro nuclei
familiari.

Pensato come uno spazio strutturato e accogliente, il Centro offre interventi personalizzati ad alta intensita educativa, con I'obiettivo di favorire 'autonomia, la relazione e il benessere
complessivo del minore e del suo contesto di vita.

Finalita del servizio

Migliorare la qualita della vita del minore, attraverso attivita mirate allo sviluppo delle competenze personali, comunicative, sociali e funzionali;

Sostenere le famiglie nel quotidiano, offrendo strumenti concreti per affrontare con maggiore serenita le sfide educative e relazionali;

Favorire il benessere dell'intero nucleo familiare, promuovendo equilibrio, condivisione e senso di comunita;

Accrescere le competenze educative delle figure adulte di riferimento (insegnanti, educatori, animatori, volontari), per renderle capaci di sostenere e includere con maggiore efficacia i
bambini e ragazzi con autismo;

Supportare le scuole nell’adozione di percorsi e strategie didattiche inclusive, promuovendo una cultura dell’accoglienza e della personalizzazione degli interventi;

Sensibilizzare il territorio e costruire una rete educativa sinergica tra famiglie, enti, servizi e comunita locali, in un'ottica di corresponsabilita educativa e inclusione attiva.

Equipe professionale
Il servizio & gestito da un’équipe specializzata composta da:
Educatori professionali con formazione specifica sull’autismo e sul’ABA (Applied Behavior Analysis).

Una psicologa con funzione di coordinamento, che garantisce la supervisione, il raccordo tra gli attori coinvolti e 'adeguamento continuo degli interventi alle necessita specifiche di ciascun

minore.
Il Centro “Anch’io” & un punto di riferimento territoriale per chi cerca un accompagnamento competente e umano, volto a valorizzare le risorse individuali e relazionali, promuovendo
inclusione reale, partecipazione e sviluppo personale.

Servizio CENTRO ANCH’IO Coop.Soc.Sebina 4 24 2022
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SERVIZI DI CURE DOMICILIARI CDOM E CURE PALLIATIVE UCPDOM

Il servizio di Cure Domiciliari (CDOM) e di Unita di Cure Palliative Domiciliari (UCP DOM), gestito dalla Cooperativa Sociale SEBINA, rappresenta un
modello avanzato di assistenza socio-sanitaria integrata, qualificata e continuativa. E rivolto a persone che, a causa di condizioni di salute complesse, fragilita
o limitazioni funzionali, necessitano di interventi professionali direttamente presso il proprio domicilio.

L’obiettivo primario del servizio & garantire cura, sostegno e dignita alla persona, permettendole di ricevere prestazioni sanitarie e assistenziali nel proprio
ambiente familiare. Questo approccio favorisce il benessere globale dell’'utente, mantenendo i legami affettivi e assicurando continuita assistenziale in stretta
collaborazione con le reti sociali e sanitarie del territorio.

SEBINA é accreditata come Unita di Cure Palliative Domiciliari (UCP DOM) secondo i requisiti stabiliti dalla DGR 5918/2016, consolidando una comprovata
esperienza nella presa in carico di pazienti in fase avanzata o terminale. Particolare attenzione & dedicata anche al supporto psicologico, relazionale ed
educativo dei familiari e dei caregiver, riconosciuti come parte integrante del percorso di cura.

Le cure domiciliari comprendono un’ampia gamma di interventi, tra cui:

prestazioni mediche specialistiche

assistenza infermieristica continuativa

riabilitazione funzionale (fisioterapia e fisiatria)

supporto psicologico

assistenza socio-sanitaria (OSS e ASA)

interventi educativi e nutrizionali (educatore professionale e dietista)

cure palliative specialistiche

Il servizio & erogato da un’équipe multidisciplinare altamente qualificata, composta da:

Direttore sanitario, Coordinatore dei servizi, Medico palliativista, Geriatra, Fisiatra, Psicologo, Dietista, Educatore professionale, Fisioterapisti, Infermieri
professionali, Operatori socio-sanitari (OSS), Ausiliari socio-assistenziali (ASA) e Assistente sociale.

Questa integrazione di competenze consente di offrire interventi personalizzati, tempestivi e coordinati, capaci di rispondere in modo efficace non solo ai
bisogni clinici, ma anche a quelli emotivi e relazionali della persona e del suo nucleo familiare.
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Dati di attivita — Anno 2025

Nel corso del 2025, SEBINA ha assistito complessivamente con il servizio CDOM 369 utenti, cosi suddivisi:

363 utenti — ASST Bergamo EST
6 utenti — ASST Valcamonica
Nota: il dato non include gli utenti sequiti esclusivamente per prelievi ematici domiciliari.

Il servizio di Cure Domiciliari (CDOM-UCPDOM) rappresenta per SEBINA una delle espressioni piu significative del “prendersi cura”, poiché garantisce vicinanza, professionalita e
rispetto della persona, anche nei momenti piu delicati e complessi della vita, promuovendo qualita, umanita e
continuita dell’assistenza.

AREA PROVENIENZA UTENZA
400
350
300
250
200
150
100

50

ASST BERGAMO EST ASST VALCAMONICA
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rUnita di Cure Palliative Domiciliari (UCP DOM) gestita dalla Cooperativa Sociale SEBINA e accreditata secondo la
DGR 5918/2016, rappresenta una risposta altamente qualificata, competente e profondamente umana ai bisogni delle persone che si trovano nelle
fasi avanzate di malattia, nonché delle loro famiglie.

Il servizio si fonda su un approccio globale alla persona, orientato non solo al controllo dei sintomi, ma anche al sostegno psicologico, relazionale e
sociale. Attraverso un’équipe multiprofessionale altamente specializzata, SEBINA garantisce interventi domiciliari integrati di natura medica,
infermieristica, psicologica, riabilitativa e assistenziale, con I'obiettivo di migliorare la qualita della vita dei pazienti affetti da patologie
oncologiche e non oncologiche, nelle situazioni in cui la guarigione non € piu possibile.

Particolare attenzione é rivolta al rispetto della dignita della persona, alla gestione del dolore e degli altri sintomi complessi, nonché al supporto
continuo ai familiari e ai caregiver, che vengono accompagnati lungo tutto il percorso di cura.

Nel corso dell’'anno 2025, il servizio UCPDOM ha preso in carico complessivamente 81 utenti, cosi distribuiti:

74 utenti per ASST Bergamo
7 utenti per ASST Vallecamonica

| prospetti allegati riportano il dettaglio dell’'utenza e delle attivita svolte, offrendo una visione completa dell'impegno e della qualita degli interventi
garantiti.

AREA PROVENIENZA UTENZA SODDISFAZIONE UTENZA.
400 - Soddisfazione delle indicazioni su come utilizzare i farmaci: il 100% risponde
350 tra abbastanza e molto;
- Soddisfazione dei tempi di attivazione del servizio: il 100% risponde tra
300 abbastanza e molto;
250 - Soddisfazione nel complesso del servizio: il 100% risponde tra ottimo e buono;
- Soddisfazione dal punto di vista dei rapporti umani degli operatori: il 99%
200 .
risponde tra abbastanza e molto;
150
100 Punteggio: per nulla, poco, abbastanza, molto;
scarso, sufficiente, discreto, buono, ottimo-
50
0

ASST BERGAMO EST ASST VALCAMONICA
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1Servizi Infermieristici Ambu latorlall, gestiti dalla Cooperativa Sociale SEBINA, rappresentano un importante punto di riferimento
per la comunita locale, offrendo prestazioni infermieristiche di base gratuite, accessibili e di qualita ai cittadini residenti nei Comuni in cui il servizio & attivo.
Le attivita vengono erogate presso ambulatori territoriali, organizzati in giornate e orari

prestabiliti, con 'obiettivo di garantire un servizio continuativo e facilmente fruibile. Attualmente, gli ambulatori sono attivi nei seguenti Comuni:

Castro: quattro giorni alla settimana
Lovere due giorni alla settimana

Le prestazioni sono svolte dagli infermieri di cooperativa, che operano nel rispetto dei protocolli sanitari vigenti e in costante coordinamento con il loro
responsabile , assicurando elevati standard di sicurezza, appropriatezza e professionalita.

Tra le principali prestazioni ambulatoriali offerte rientrano:

misurazione dei parametri vitali (pressione arteriosa, frequenza cardiaca)
rilevazione della temperatura corporea

medicazioni semplici

controllo e monitoraggio della glicemia

iniezioni intramuscolari e sottocutanee

L’accesso al servizio & gratuito e diretto, nei giorni e negli orari di apertura previsti, favorendo cosi una risposta rapida e concreta ai bisogni di assistenza di
base della popolazione.

Nel corso dell’anno 2025 sono stati effettuati complessivamente 2.348 prelievi, cosi suddivisi:
1077 prelievi a carico del Servizio Sanitario Nazionale
1262 prelievi su richiesta diretta o in regime privato
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Particolare attenzione & inoltre riservata alla gestione dei rifiuti sanitari, che viene effettuata nel pieno rispetto
delle normative ambientali e igienico-sanitarie vigenti. | materiali potenzialmente pericolosi, come aghi, dispositivi
pungenti o taglienti e farmaci scaduti, vengono:

« raccolti in appositi contenitori plastici rigidi e certificati
+ smalfiti attraverso un servizio specializzato, con ritiro programmato da Ecologia Sebina

S.r.l. (Pian Camuno — BS)
Questo approccio testimonia I'impegno costante della Cooperativa SEBINA nel garantire non solo un’assistenza

sanitaria efficace e sicura, ma anche una gestione responsabile e sostenibile, nel pieno rispetto del’ambiente e delle
normative vigenti.
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3 - GOVERNANCE DEL SISTEMA

3.1 - COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE

Cooperativa Sociale SEBINA presenta, al 31/12/2025, un totale di n° 40 soci di cui 30 soci lavoratori dipendenti, n.1 socio
volontario, 9 ordinari (fondatori e non lavoratori).
Assumono la qualifica di soci tutti coloro che presentano domanda di associazione al Consiglio di Amministrazione, il quale
decide in merito alla richiesta. |l neo-socio deve versare almeno n. 1 quota sociale. La quota di capitale sociale richiesta ai
soci della Cooperativa Sociale SEBINA € paria €. 110,00.

SEBINA promuove I'associazione di lavoratori e di volontari definendo chiaramente tutti i ruoli e gli ambiti di intervento.

Anzianita associativa Composizione base sociale 2021-2023 Titolo di studio
30
35 20
20 X 30 30 L
149 B Soci
lavoratori BLicenza
10 dipendenti media
O Soci
0 - - lavoratori
autonomi ODiplom
Anzianita B Soci a
ordinari
H dal 2024
O Soci B Laurea
®dadalanno volontari
da 10a 5anni
da oltre 10 anni 2022 2023 2024 "
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3.2 - ORGANI DIRETTIVI E DI CONTROLLO

SEBINA prevede i seguenti organi sociali: Assemblea generale dei soci, Consiglio di Amministrazione, Collegio Sindacale.

L'’Assemblea si compone di tutti i soci ammessi a farne parte. Essa viene convocata dal Consiglio di Amministrazione almeno una volta allanno per
I'approvazione del bilancio sociale ed economico e quando necessita per il rinnovo delle cariche sociali.

Il principale organo direttivo della Cooperativa € il Consiglio di Amministrazione nominato dall’Assemblea generale dei Soci in data 13 giugno 2025 ed in
carica per tre anni.

Il Consiglio di Amministrazione risulta cosi composto:

Macario Katuscia Presidente

Villani Massimiliano Vice Presidente

Laini Michela Amministratore
Signorini Elena Amministratore

Il Consiglio di Amministrazione nel corso dell’anno 2025 si & riunito 19 volte.
Ai suoi membri non & corrisposto alcun compenso.

In data 26 gennaio 2024 I'assemblea straordinaria dei soci ha provveduto all’adeguamento dello statuto sociale con I'adozione delle norme sulle societa per
azioni ed ha nominato il Collegio Sindacale, in carica fino all’approvazione del bilancio al 31.12.2025, nelle persone delle signoreli:

Magni Nicolo Presidente

Maino Bruno Vittorio Sindaco Effettivo
Mazzarella Eleonora Sindaco Effettivo
Oliva Luca Sindaco Supplente
Mazzucchi Marta Sindaco Supplente
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A favore dei membri del Collegio Sindacale € stato concordato un compenso di euro 5 mila (di cui euro 3 mila come revisore legale) al Presidente e di euro 4 mila (di cui euro 2.400 come
revisore legale) per ciascuno dei Sindaci Effettivi. Nel corso del’anno 2025 il Collegio Sindacale ha provveduto ad effettuare quattro controlli con periodicita trimestrale presso la sede di

SEBINA a seguito dei quali sono stati predisposti appositi verbali. In data 13 maggio 2025 il Collegio Sindacale ha predisposto la Relazione al bilancio chiuso al 31.12.2024 con proposta di
approvazione del bilancio cosi come redatto dagli Amministratori.

Il Consiglio di Amministrazione in data 26 febbraio 2024 ha adottato il Modello di Organizzazione Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs 231/01 e nominato I’Avv. Eleonora Vitrone
Organismo di Vigilanza
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3.3 ORGANIGRAMMA

L’organigramma della Cooperativa ¢ il principale strumento, a livello macro, di formalizzazione della reale gerarchia dell’organizzazione e risulta fondamentale allo staff operativo per
comprendere le varie componenti di essa.

Esso & la rappresentazione grafica di una struttura organizzativa finalizzata a rappresentare la dimensione verticale dell’organizzazione, rendendo note le relazioni di sovra o
subordinazione; descrive I'assetto organizzativo, esplicitando le varie responsabilita organizzative e funzionali, illustra le linee di governo e di esercizio del potere decisionale.

L’utilita dell’'organigramma & quella di definire ruoli, funzioni e relazioni, che, nel caso di Sebina, sono mutate nel corso degli anni e ridefinite in maniera piu specifica e precisa dal 2009,
ovvero nel momento in cui la Cooperativa ha ritenuto necessario conseguire la Certificazione Qualita secondo le norme UNI EN 1SO 9001:2008.
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Revisore Contabile: Magni
Nic old

J

Collegio Sindacale: Maino
Bruno Vittorio, Mazzarella
Eleonora

$eaiNg

Assemblea dei soci

Presidente: Katuscia Macario
Vice Presidente:Villani Massimiliano
Consiglieri di Amministrazione: Laini Michela,

Consiglio di amministrazione|
Presidente

Signorini Elena, Villani Massimiliano

-

.

Risorse Umane: Eleonora dell'Anna
J

Responsabile R.S.P.P: Putell
Sara

T

Organo di vigilanza:
Vitrone Eleonora

J

Comitato di Direzione:
Direttore generale e
Responsabili di Area-Settore

~

Responsabile Ufficio Innovazione e
sviluppo: Macario Katuscia

~
Consiglieri delegati per Area e
Settore: Laini Michela, Macario
Katuscia, Signorini Elena,
Villani Massimiliano

'\
L Direttore Generale: Macario

Responsabile Comunicazione:

Cocchetti Roberta Responsabile
Amministrazione Finanza

Controllo: Zanni Marina

Responsabile Innovazione e

Sviluppo Tecnologico: Villani
Massimiliano

Amministrazione - Contabilita: Buffoli Daniela -

Katuscia

Schiavi Matteo
Gestione Amm.va Personale: Baiguini Sonia
Servizi di Segreteria: Schiavi Elena
Referente Logistica Acquisti: Buffoli Daniela
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Laini Michela: Responsabile Area
Socio Sanitaria Schiavi Elena: Gestione Prelievi ed Estemporanee

Referente: CDOM, UCP-DOM, Prelievi

Direttore Sanitario: Dott.
Ravazzoli Mauro

Ghiroldi Angela: Spazio

Pezzotti Marina: Responsabile Area Disabilita - Autismo - Ronconi Giulia: Misura B2 Disabilita,
Referente: Assistenza scolastica educativa e Accompagnamento Lav. Paris Alain: Durante noi - Misura B1 Disabilita, Voucher Educativi
sensoriale, Educatore di Plesso, Progettazione Disabili, L.13, Progetto Margherita Disabilita, SAD Educativo Privato
Estate Disabilita Progettazione Estate Disabilita, Progettazione Estate Disabilita
Disabilita

Vona Valentina :ADE, PIPPI Vallecamonica, N .
Bonomelli Anna:Responsabile ADM- Pippi_IP Alto Sebino, SAD Voucher Bonafini Delia: Voucher UP Vallecamonica e

Area Minori e Famiglie Educativi + Voucher Educativi Privati Alto Sebino

-

Direttore Generale: Macario
Katuscia

Cocchetti Roberta:
Responsabile Area Anziani e
Fragilita
Referente: Invecchiamento
Attivo - Ortoterapia

Bonafini Delia: Centro per |la famiglia Alto Sebino -5ad Alto
Sebino, Vallecamonica, Valcavallina - Dimissioni Protette -
SAD (Misura B2 Anziani, Misura B1 Anziani, Voucher Alto
Profilo Adulti Anziani, Privato)

Bonomelli Anna:Responsabile Area
politiche giovanili
Referente: Doposcuola Costa Volpino, Piano,
Ranzanico, Solto Collina
Progetti Tornado, Sprint!, BenEssere in
Crescita
Progettazione Estiva CRE

Carrara Chiara: Dopo

Torri Gaia: Progetto Lab Oratorio
Scuola Rogno

Signorini Elena: Responsabile Area 0-6

Gaioni Chiara: Asilo Cerete
Referente: Progettazione Estiva mini CRE
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3.4 - Verso il futuro: strategie di sviluppo e consolidamento

Per Cooperativa Sociale SEBINA, il radicamento territoriale & un valore fondante. | servizi offerti sono da sempre orientati alla risposta concreta ai
bisogni della comunita , grazie a un lavoro costante di rete con Comunita montana dei laghi Bergamaschi, Azienda territoriale servizi alla persona valle
Camonica, Consorzio servizi Val Cavallina, CSV Bergamo, le Pubbliche Amministrazioni, ’ASST Bergamo Est, ATS Bergamo, le organizzazioni del terzo
settore e i cittadini.

L’attenzione al presente si accompagna a una visione dinamica e lungimirante, orientata all’innovazione dei servizi e alla costruzione di nuove
progettualita, capaci di intercettare i bisogni emergenti e le trasformazioni sociali.

Consolidamento e ampliamento dei servizi

Nel corso del 2024 SEBINA ha perseguito I'obiettivo di:

Rafforzare i servizi gia attivi, in termini di qualita, continuita e sostenibilita;

Incrementare I'utenza, in particolare nei servizi di nuova attivazione;

Rinnovare gli accreditamenti esistenti, assicurando la conformita ai requisiti regionali e alle evoluzioni normative;

Nel contempo abbiamo presentato nuovi progetti, nell’area della disabilita, della intergenerazionalita, dell’adolescenza e le sue fragilita, della conciliazione
vita-lavoro e abbiamo attivato il Centro per la Famiglia Alto Sebino.

Espansione nell’area tutela e prevenzione

Grazie all’aggiudicazione del bando nazionale P.I.P.P.l. - Programma di intervento per la prevenzione dell’istituzionalizzazione, SEBINA ha potuto
estendere il proprio ambito di intervento, affiancando alla prevenzione primaria anche azioni di tutela dei minori e di rafforzamento delle capacita
genitoriali.

Questo risultato conferma I'impegno della cooperativa in una presa in carico integrata e proattiva, attenta alla famiglia come nucleo di protezione e sviluppo
della persona.

Bilancio Sociale 2025

47



$eaiNg

A SEBINA nel corso dell'anno 2025 sono state erogate 400,56 euro per I'anno 2024. Nel corso degli anni le quote percepite sotto elencate sono state
inglobate nelle attivita che fanno parte dell'oggetto sociale non potendo essere destinate a specifiche attivita proprio per il loro importo esiguo.

3.5 Raccolta Fondi

QUOTE CONTRIBUTO 5 PER MILLE:

ANNO 2016 €320,69
ANNO 2017 €434,40
ANNO 2018 € 482,09
ANNO 2019 €477,15
ANNO 2020 € 480,68
ANNO 2021 €412,95
ANNO 2022 € 566,62
ANNO 2023 € 454,30
ANNO 2024 € 400,56
DONAZIONI

Nel corso dell’anno abbiamo ricevuto donazioni da privati, associazioni e societa per complessivi 4.030,00 euro. Tali fondi sono stati destinati alle attivita del
servizio per minori con autismo e le loro famiglie «Centro Anch’io» per euro 3.700,00 ed euro 330,00 alle attivita socio-sanitarie.
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SEBINA adotta un approccio metodico e strutturato nella gestione delle proprie attivita, consapevole che la qualita non dipende solo dalle capacita, ma dalla
loro corretta applicazione nel tempo. Operare con metodo significa garantire coerenza, continuita e miglioramento costante dei servizi.

3.6 UNI EN ISO 9001:2015

Il Sistema di Gestione Qualita rappresenta I'insieme di processi, procedure, risorse e responsabilita che permettono alla Cooperativa di operare in modo
organizzato ed efficace. Il suo obiettivo & duplice: da un lato migliorare e rendere piu efficienti i processi interni, dall’altro offrire garanzie concrete di affidabilita
e qualita ai destinatari dei servizi.

SEBINA ha avviato il proprio percorso di certificazione nel 2009 con I'ente Certiquality, mantenendo nel tempo la conformita agli standard richiesti. Nel
novembre 2025 ha ottenuto il rinnovo della certificazione secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015.

La certificazione riguarda i seguenti ambiti di attivita:

servizi educativi

servizi sanitari (C-DOM e UCP-DOM);

servizi di assistenza domiciliare sociale.

Per SEBINA, essere certificata secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015 non & solo un riconoscimento formale, ma rappresenta una scelta precisa: quella di
lavorare ogni giorno con metodo, responsabilita e attenzione alla qualita.

Nel tempo, la Cooperativa ha costruito un modo di operare condiviso, fatto di procedure, strumenti e buone pratiche che guidano il lavoro quotidiano. Questo
permette di rendere i servizi piu solidi e affidabili, di prevenire le criticita e di affrontare con maggiore consapevolezza le sfide che emergono nei diversi
contesti di intervento.

Il metodo diventa cosi uno strumento concreto per migliorare la comunicazione tra le persone, valorizzare le competenze di ciascun operatore e rendere piu
chiari e trasparenti i processi. Allo stesso tempo, grazie a momenti di verifica e valutazione basati su criteri oggettivi, SEBINA monitora costantemente il
proprio operato.

In questo percorso, il miglioramento continuo non € solo un principio, ma una pratica quotidiana, che guida la Cooperativa verso un obiettivo fondamentale:
offrire servizi sempre piu efficaci e rispondere in modo attento e puntuale ai bisogni degli utenti, mantenendo al centro la qualita e la relazione con le persone.
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Essere un'organizzazione "certificata", secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015, significa che SEBINA ha scelto di adottare un metodo e un insieme di procedure, condivise fra i membri
dell'organizzazione, al fine di:

» standardizzare e consolidare il piu possibile le attivita, i processi e i servizi sia all'interno dell'organizzazione sia nell'interazione che quest'ultima ha con il mondo esterno;

» ridurre e prevenire le anomalie che possono intervenire nelle attivita, nei processi e nei servizi;

» migliorare la comunicazione adottando un linguaggio comune;

> valorizzare le risorse umane;

» effettuare misurazioni e valutazioni utilizzando criteri il pitu possibile oggettivi;

» perseguire una logica di miglioramento continuo;
» puntare a una costante soddisfazione dei propri utenti, sia interni che esterni.

Bilancio Sociale 2025 50



$eaiNg

4-PERFORMANCE ECONOMICA
4.1 - DETERMINAZIONE DEL VALORE AGGIUNTO

Il parametro del valore aggiunto misura la ricchezza prodotta dalla
cooperativa nell’esercizio di riferimento, ed & relativo agli interlocutori che
partecipano alla sua distribuzione. Il processo di calcolo ottiene una
riclassificazione dei dati del conto economico, in modo da evidenziare la
produzione e la successiva distribuzione del valore agli stakeholders di
riferimento.

Il valore aggiunto viene presentato in due prospetti distinti:

» determinazione del valore aggiunto, individuato dalla
contrapposizione dei costi e ricavi intermedi

> ripartizione del valore aggiunto, ricomposto quale sommatoria delle
remunerazioni percepite dalla cooperativa.

RIF. DETERMINAZIONE DEL VALORE AGGIUNTO 2023 2024 2025
GLOBALE
A VALORE DELLA PRODUZIONE
A1 Ricavi Vendite e Prestazioni 1.940.057 | 2.363.104 | 2.510.924
A5 Altri ricavi e proventi 91.971 139.292 192.174
A TOTALE VALORE DELLA PRODUZIONE 2.032.028 | 2.502.396 | 2.703.098
B COSTI INTERMEDI DELLA PRODUZIONE
B6 Costi di Acquisto -54.638 -64.313 -73.031
B7 Costi per Servizi -321.792 -407 351 -398.629
B8 Costi per godimento beni di terzi -11.910 -15.815 -15.861
B11 Variazioni delle rimanenze di materie prime -2.233 -2.244 -2.752
B14 | Oneri diversi di gestione -16.353 -11.042 -13.927
B TOTALE COSTI INTERMEDI DELLA PRODUZIONE -406.926 -500.765 -504.200
VALORE AGGIUNTO CARATTERISTICO LORDO 1.625.102 | 2.001.631 | 2.198.898
c COMPONENTI ACCESSORI E STRAORDINARI
Proventi accessori 39 55 8
Oneri accessori
Proventi straordinari
Oneri straordinari
c TOTALE COMPONENTI ACCESSORI E STRAORDINARI 39 55 8
VALORE AGGIUNTO GLOBALE LORDO 1.625.141 | 2.001.686 | 2.198.906
AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI
Ammortamenti Beni Materiali -13.749 -10.713 -10.901
Ammortamenti Beni Immateriali -6.692 -5.965 -11.288
Svalutazione crediti -2.150 -2.801 0
VALORE AGGIUNTO GLOBALE NETTO 1.602.550 | 1.982.207 | 2.176.717
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4.2 - DISTRIBUZIONE DEL VALORE AGGIUNTO

La ricchezza prodotta da SEBINA ha subito un incremento del 9,81%
rispetto al 2024.

La ripartizione del valore aggiunto ha seguito lo schema riportato a lato.
A - Remunerazione del personale

Sono tutti coloro che intrattengono rapporti di lavoro con la
cooperativa, per i quali I'interesse economico personale € legato in
termini prevalenti e duraturi con quello della cooperativa stessa. Il gruppo
€ suddiviso in due categorie: lavoratori soci e lavoratori non soci.

B—-Remunerazione della Pubblica Amministrazione

Costituisce il beneficio economico acquisito dalla Pubblica
Amministrazione in modo diretto, per effetto

dell’operare della cooperativa.
C — Remunerazione del capitale di credito

Costituiscono stakeholders dell’'aggregato in oggetto i fornitori di
capitale, sia esso di breve o di lungo termine.

D — Remunerazione della cooperativa

In questo contesto la cooperativa e considerata
autonomo. Il valore comprende gli accantonamenti a riserva.

E - Liberalita e quote associative

Il dato ha rilevanza in quanto concorre ad esprimere la sensibilita che
SEBINA dimostra verso il sociale, all’esterno delle proprie attivita.

interlocutore

RIPARTIZIONE DEL VALORE AGGIUNTO

RIF. 2024 % 2025 %
A REMUNERAZIONE DEL PERSONALE
B9 Lavoratori soci 780.978 826.58
2
B9 Lavoratori non soci 1.132.161 1.334.1
11
A TOTALE 1.913.139 96,52 2.160.6 99,26
93
B REMUNERAZ. PUBBLICA AMMINISTR.
22 Imposte sul reddito d’esercizio 99 23
B TOTALE 99 0 23
Cc REMUNERAZ. CAPITALE DI CREDITO
c17 Interessi ed altri oneri finanziari 214 180
Cc TOTALE 214 0 180 0
D REMUNERAZIONE DELL’AZIENDA
23 Variazioni riserve 68.755 15.821
D TOTALE 68.755 3.48 15.821 0,74
VALORE AGGIUNTO GLOBALE NETTO 1.982.207 | 100% 2476711 100%
E LIBERALITA’ E PARTECIPAZIONI ASSOC. 2024 2025
Partecipgzioni associative in Cooperative Sociali e 0 0
Consorzi
Liberalita 0 0
TOTALE
0 0
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. .
4.3 - RIPARTIZIONE DEL VALORE AGGIUNTO Ripartizione % del Valore Aggiunto

| dati relativi alla distribuzione del valore aggiunto confermano come ® Anno 2025 H Anno 2024
SEBINA, in quanto cooperativa sociale di servizi alla persona, destini la
quasi totalita della ricchezza prodotta a chi opera per il raggiungimento
della mission societaria, attraverso la dedizione al lavoro quotidiano.

Nel corso dell’anno 2025 il costo del personale ha assorbito quasi la totalita ) ) )
di quanto prodotto. Capitale di Terzi

Il grafico seguente mostra la ripartizione percentuale della ricchezza
prodotta comparando i dati del 2024 e del 2025.

0,74
Capitale Proprio

3,48

Pubblica
Amministrazione

99,26
96,52

Personale
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4.4 - COMPOSIZIONE DEL VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi e contributi da pubbliche amministrazioni

Ricavi da aziende speciali o partecipate
Ricavi da privati

Ricavi da enti terzo settore

Ricavi da aziende profit

Ricavi da Parrocchie e associazioni
Donazioni

Fondazioni

Valore della produzione 2025

TOTALI

Bilancio Sociale 2025

2.249.490,26
172.489,66
163.044,87
48.944,60
902,00
32.682,40
4.430,56
31.112,02
2.703.096,37

%
83,23
6,38
6,03
1,81
0,03
1,21
0,16
1,15

100%
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4.5 - DATI PATRIMONIALI

ATTIVO
A) Crediti verso i soci per versamenti dovuti:
|. Parte da richiamare
TOTALE A)
B) Immobilizzazioni:
I. Immobilizzazioni immateriali
II. Immobilizzazioni materiali
TOTALE B)
C) Attivo circolante:
I. Rimanenze
. Crediti
di cui esigibili oltre I'esercizio successivo
IV. Disponibilita liquide
TOTALE C)
D) Ratei e risconti attivi

TOTALE PATRIMONALE ATTIVO

Bilancio Sociale 2025

2024

718,00
718,00

16.672,00
185.707,00
202.379,00

7.317,00
578.052,00
0,00

565.867,00
1.151.236,00
84.382,00
1.438.715,00

2025

0,00
0,00

24.545,00
349.156,00
373.701,00

4.566,00
362.041,00
0,00
561.066,00
927.673,00
149.728,00
1.451.102,00
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ATTIVO
A) Crediti verso i soci per versamenti dovuti:
I. Parte da richiamare
TOTALE A)
B) Immobilizzazioni:
I. Immobilizzazioni immateriali
II. Immobilizzazioni materiali
TOTALE B)
C) Attivo circolante:
I. Rimanenze
. Crediti
di cui esigibili oltre I'esercizio successivo
IV. Disponibilita liquide
TOTALE C)
D) Ratei e risconti attivi
TOTALE PATRIMONALE ATTIVO
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2024

718,00
718,00

16.672,00
185.707,00
202.379,00

7.317,00
578.052,00
0,00

565.867,00
1.151.236,00
84.382,00
1.438.715,00

2025

0,00
0,00

24.545,00
349.156,00
373.701,00

4.566,00
362.041,00
0,00
561.066,00
927.673,00
149.728,00
1.451.102,00
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4.6 -1 CENTRI DI COSTO

Gia da parecchi anni Sebina suddivide la sua attivita in centri di costo ai quali imputare i relativi costi e ricavi in modo da ottenere
un’analisi precisa e dettagliata di ogni servizio o insieme di servizi. Rileviamo in questa sede una analisi per macro-aree dove
verranno accorpati piu centri di costo in modo da avere una visione piu ampia per ogni settore di attivita.

MACRO AREE Ricavi delle vendite e prestazioni 2025 %
Servizi all'infanzia € 234.457,00 9,34
Assistenza educativa scolastica € 693.745,00 27,63
Q_s&stgnza Domiciliare Integrata e servizi sanitari € 732.755,00 29,18
iversi
Servizi socio-educativi e socio-assistenziali € 682.257,00 27,17
Servizi educativi € 131.976,00 20
Altri servizi € 35.734,00 1,42
TOTALI € 2.510.924,00 100%

47-PERFORMANCE ECONOMICA

Fatturato 2024/2025
Distribuzione dei proventi per macro-aree
Il grafico, diviso per macroaree, evidenzia la ripartizione del
fatturato delle attivita tipiche di SEBINA negli anni 2024 e Servizi socio-educativi e socio-assistenziali
2025. Servizi sanitari

Assistenza educativa scolastica

Altri servizi
Servizi educativi

Servizi all'infanzia

o

5 10 15 20 25 30 35
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5.1 - IDENTIFICAZIONE DEGLI STAKEHOLDERS

Gli stakeholders, o portatori di interesse, sono tutti coloro che hanno - a diverso titolo - un interesse nelle attivita svolte dalla cooperativa SEBINA.
Sono state individuate 10 categorie di stakeholders.

5 - PERFORMANCE SOCIALE

Soci lavoratori

Sono tutti coloro i quali esercitino attivita o mestieri attinenti alla natura dellimpresa esercitata dalla cooperativa e che, per la loro capacita effettiva di lavoro, attitudine e
specializzazione professionale, possono partecipare direttamente ai lavori dell'impresa sociale e attivamente cooperare al suo esercizio e sviluppo.

Soci non lavoratori

Sono annoverati tra questi i soci fondatori e i soci che non partecipano attivamente alla vita della cooperativa.

Dipendenti

Sono coloro che esercitano attivita o mestieri attinenti alla natura dell'impresa esercitata dalla cooperativa ma che non sono entrati a far parte della compagine sociale.
Collaboratori

Sono liberi professionisti che prestano servizio o consulenza nelle attivita svolte dalla cooperativa.

Fornitori

Sono coloro che intrattengono rapporti di fornitura di beni e servizi con SEBINA.

Committenti

Enti pubblici, aziende, enti non profit, privati cittadini che hanno individuato in SEBINA il partner per lo svolgimento delle proprie attivita.

Utenti finali

| destinatari delle attivita di SEBINA.

Finanziatori

Enti o istituzioni a cui SEBINA ricorre per finanziare I'attivita corrente o i progetti di sviluppo.

Comunita locale

SEBINA ha, tra gli altri, lo scopo di perseguire I'interesse generale della comunita per la promozione umana e per I'integrazione sociale dei cittadini. In tale contesto, essa
mantiene uno stretto legame con il territorio in cui opera.

Associazioni

SEBINA intrattiene rapporti con diverse associazioni del territorio.
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5.2 - RISORSE UMANE

La forza lavoro della Cooperativa Sociale SEBINA al 31/12/2025 & cosi composta:
» Soci lavoratori dipendenti n°26

+ Dipendenti n° 87

 Liberi professionisti n° 14.

Sono servizi prestati da figure professionali difficilmente reperibili sul mercato ed alle quali non si potrebbe offrire una continuita di rapporto di lavoro; vengono acquistati all’esterno a tariffe
di mercato. Si tratta di prestazioni di lavoro di fisioterapisti, psicologi, geriatra, fisiatra e altre figure professionali, coinvolti in funzione a progetti, servizi innovativi o ad integrazioni e/o
supporto di servizi gia esistenti.

Vedi nel grafico a fianco 'evoluzione degli ultimi 3 anni.

La Cooperativa Sociale SEBINA garantisce a tutti i suoi lavoratori il rispetto dei diritti contrattuali cosi come normati dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro delle Cooperative
Sociali; € consapevole che la coerenza tra le attese del cliente e quanto da lui ottenuto contribuisce al successo dell’organizzazione.

| dipendenti assunti a tempo indeterminato beneficiano dell’assistenza sanitaria integrativa « COOPERAZIONE SALUTE».

Alla data del 31.12.2025 il rapporto numerico tra i lavoratori a tempo indeterminato ed a tempo determinato di SEBINA & nettamente in favore dei primi, che costituiscono il 76,23% del totale
dei lavoratori (soci lavoratori + dipendenti), garantendo in tal maniera la sicurezza del posto di lavoro.

Sempre alla data del 31.12.2025 i lavoratori a tempo pieno costituiscono il 1,98% dell’'organico dei lavoratori. Evoluzione Forza Lavoro triennio 2023-25
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SICUREZZA

SEBINA riconosce la sicurezza sul lavoro come un elemento fondamentale della propria organizzazione. A tal fine adotta un insieme di misure di prevenzione
e protezione che coinvolgono il datore di lavoro, i preposti, il medico competente e tutti i lavoratori.

L’impegno della Cooperativa € orientato a migliorare costantemente le condizioni di lavoro, riducendo il rischio di infortuni e tutelando non solo i dipendenti,
ma anche collaboratori esterni e tutte le persone che, a diverso titolo, frequentano gli ambienti di lavoro. Particolare attenzione é rivolta anche alla tutela della
salute e dell’ambiente, attraverso I'adozione di adeguate misure igienico-sanitarie.

SEBINA promuove inoltre una diffusa cultura della sicurezza attraverso attivita di formazione continua, in particolare sui temi del primo soccorso, e garantisce
un costante monitoraggio dei rischi professionali individuati nel Documento di Valutazione dei Rischi (DVR).

TUTELA DELLA PRIVACY

La Cooperativa garantisce il rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali. Al momento dell’assunzione, al personale viene richiesto il
consenso al trattamento dei dati, in conformita al Regolamento UE 2016/679 (GDPR), assicurando che tutte le informazioni siano trattate e custodite nel
rispetto dei principi di riservatezza e sicurezza.

INFORMAZIONI AMBIENTALI

Nell’ambito dei servizi socio-sanitari, SEBINA presta particolare attenzione alla gestione dei rifiuti, in particolare farmaci scaduti e materiali taglienti. Per
garantire il corretto smaltimento, la Cooperativa si avvale di ditte specializzate, operando nel rispetto delle normative vigenti e contribuendo alla tutela
dellambiente.
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Formazione

SEBINA ritiene che la formazione continua e permanente sia indispensabile per sostenere la professionalita e la motivazione dei lavoratori che operano erogando servizi che hanno forti
contenuti sociali e relazionali.

La formazione continua rappresenta un tipo di sviluppo culturale indispensabile per creare una forza lavoro capace di favorire I'evoluzione del mercato, capace di tenersi aggiornata sulle
innovazioni introdotte (normative, pratiche, etc), capace di garantire una maggior soddisfazione dell’'utenza, capace di continuare a crescere professionalmente e individualmente.

Annualmente viene steso un piano di formazione del personale, nel quale ogni lavoratore partecipa a diversi momenti formativi.

Oltre alla formazione interna, per organizzare percorsi di formazione e di aggiornamento nei propri servizi, SEBINA si avvale di diverse agenzie di formazione. Nel corso del 2024 ci si €
avvalsi di:

»T.Q.S.I. Servizi Integrati S.r.I. — via Don A.Mazzucotelli 2, Gorle (Bg)
»CONSORZIO COESI SERVIZI - Via San Bernardino 59, Bergamo
»FONDAZIONI FLORIANI — Via Privata Nino Bonnet 2, Milano

»ASST Valcamonica — Via A. Manzoni 142, Esine (Bs)

»ATS Bergamo — Via Gallicciolli 4, Bergamo

>»EDIZIONI CENTRO STUDI ERICKSON SPA-Via del Pioppeto, 24, Trento
»SPAZIO VITA NIGUARDA - P.zza dell’Ospedale Maggiore 3, Milano
»CONLABORA SRL - Via G. Mazzini, 4, Bergamo

»PERCORSI FORMATIVI 06 SRL-Viale Piemonte 5, Cologno Monzese (Mi)
»OMNIS SRL-Via Belvedere, 8/b, Breno (Bs)

»LAURA ROSSI SAS & C. — Via Presolana 19, Cerete (Bg)

»DOSSENA ANGELO - Via Piemonte 14, Ranica (Bg)

»AMBITO DISTRETTUALE ALTO SEBINO - Via del Cantiere, Lovere (Bg)
»COLLEGIO DEI SINDACATI DELLA PROVINCIA DI BERGAMO

»ATS Brianza — Regione Lombardia

»UNIVERSITA’ PADOVA
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5.3 - SOCI LAVORATORI e DIPENDENTI _ _ _
Evoluzione numero soci lavoratori e

A. INDICATORI DI STABILITA’” BASE SOCIALE, dipendenti al 31/12/2025
CONTINUITA’ OCCUPAZIONALE E FIDELIZZAZIONE

A1. Numero di addetti

80
Nel corso dei vari anni, la variazione del numero degli addetti & determinata dalla differenza tra assunzioni e
dimissioni nel corso dell’esercizio. Nel conteggio vengono considerate anche le assunzioni a tempo 71
determinato che rientrano pertanto anche nel conteggio del personale in uscita. 70
Nell'anno 2025 le variazioni dell’'organico sono state determinate come di seguito indicato:
60 58
Dimessi/
scadenza ) ) 49
Personale | Stuazone | Assunti contratto Erf:g;i?g Situazione 50
01/01/25 2025 tempo o 31/12/25
determinato
2025 40
Soci 30 30
Lavoratori 30 0 5 1 26 30 28
Dipendenti 71 55 39 0 87
Tot. Addetti | 101 55 44 1 113 20
Il grafico a fianco mostra invece la variazione del numero di soci lavoratori e dei dipendenti nel periodo 2020- 10
2025.
0

2022 2023 2024
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A2. Distribuzione per eta
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Dalla lettura dei dati si evince che il personale ¢ distribuito abbastanza equamente sulle diverse fasce d’eta con una leggera maggioranza su quelle dai 18 ai 35 anni.

SOCI LAVORATORI DIPENDENTI TOT. ADDETTI
UNITA’ % UNITA’ % UNITA’ %
Da 18 a 25 anni 0 0% 22 30,98 % 22 21,78 %
Da 26 a 35 anni 5 16,67 % 24 33,80 % 29 28,71 %
Da 36 a 45 anni 9 30,00 % 12 16,90 % 21 20,79 %
Da 46 a 55 anni 7 23,33 % 8 11,27 % 15 14,85 %
Oltre 56 anni 9 30,00 % 5 7,05% 14 13,87 %
TOTALE 30 100 % 71 100% 101 100 %
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A3. Anzianita di servizio

ANNI DI SERVIZIO
UNITA’ % UNITA’ % UNITA’ %
2 7,7 70 80,5 72 63,7
4 15,4 11 12,6 15 13,3
5 19,2 2 2,3 7 6,2
15 57,7 4 4,6 19 16,8
26 87 113
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B. PARI OPPORTUNITA’
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Tra gli addetti di Cooperativa la quasi totalita degli operatori &€ di genere femminile (95,7%); tale indicatore dimostra come le attivita di SEBINA, sostanzialmente attivita di cura, del prendersi
cura, sono attivita storicamente e culturalmente realizzate dal sesso femminile.

SOCI LAVORATORI DIPENDENTI TOT. ADDETTI
GENERE |UNITA" (% UNITA" % UNITA" |%
MASCHI |2 7,7 3 3,4 5 4,3
EEMMIN 24 92,3 84 96,6 108 95,7
TOTALE |26 100% 87 100% 113 100%

B2. Ricorso al part-time
I197,35% degli addetti gode di forme contrattuali diverse dal tempo pieno.

SOCI LAVORATORI DIPENDENTI TOT. ADDETTI
GENERE UNITA" |% UNITA" |% UNITA" |%
MASCHI 2 7,7 1 1,15 3 2,65
FEMMINE 24 92,3 86 98,85 110 97,35
TOTALE 26 100% 87 100% 113 100%
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C. INTEGRAZIONE E OPPORTUNITA’ A CITTADINI STRANIERI

Cl1. Provenienza geografica

Il 94,06% degli addetti della cooperativa € nato in Italia.

SOCI LAVORATORI DIPENDENTI TOT. ADDETTI
NATO IN
UNITA’ % UNITA’ % UNITA %
Italia 28 93,34 % 67 94,36 % 95 94,06%
Europa CEE 1 3,33% 2 2,82 % 3 2,97%
Extra Europa 1 3,33% 2 2,82 % 3 2,97%
TOTALE 30 100 % 71 100 % 101 100 %
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D. PROFESSIONALITA’ DEI SOCI LAVORATORI
D1. Livello contrattuale

Al 100% degli addetti viene applicato il Contratto Collettivo delle Cooperative Sociali. La retribuzione mensile minima & pari e euro
1.345,95, mentre la massima & di euro 3.138,73. |l personale & inquadrato secondo i seguenti livelli:

LIVELLO CCNL _ — —
unita % unita % unita %

0 0,0 0 0,0 0 0,0
0 0,0 3 3,4 3 2,7
0 0,0 1 1,1 1 0,9
3 11,5 16 18,4 19 16,8
3 11,5 0 0,0 3 2,7
0 0,0 1 1,1 1 0,9
3 11,5 23 26,4 26 23,0
12 46,2 36 41,4 48 42,5
3 11,5 4 4,6 7 6,2
0 0,0 0 0,0 0 0,0
1 3,8 3 3,4 4 3,5
1 3,8 0 0,0 1 0,9
0 0,0 0 0,0 0 0,0
26 87 113
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D2. Tipologia di mansione

Di seguito vengono elencate le mansioni svolte dagli addetti:

TIPOLOGIA

MANSIONE unita % unita % unita %
5 19,2 8 9,2 13 11,5
5 19,2 10 11,5 15 13,3
0 0,0 4 4.6 4 3,5
0 0,0 3 3,4 3 2,7
5 19,2 0 0,0 5 4.4
3 11,5 2 2,3 5 4.4
8 30,8 57 65,5 65 57,5
0 0,0 3 3,4 3 2,7
26 87 113
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cooperativa

EBINA

E. CONDIZIONI DI LAVORO, PREVENZIONE, SICUREZZA

E1l. Indici di presenza

|

4.526,50
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F. FORMAZIONE PROFESSIONALE
F1. Ore di formazione erogate

TIPOLOGIA SOCI LAVORATORI DIPENDENTI TOT. ADDETTI

Ore di formazione 629 1.146,38 1.775,38

Nel corso dell’anno 2024 una dipendente gode delle 150 ore studio.
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5.4 - COLLABORATORI

Un altro stakeholders fondamentale per I'attivita di Sebina é rappresentato dalla figura del collaboratore.

Distinguiamo in: Liberi professionisti, Co. Co. Pro. (collaboratori a progetto).

A1 Genere
UNITA’ % UNITA’ % UNITA’ %
Maschi 9 60,00% 0 0% 9 60,00 %
Femmine 6 40,00% 0 0% 6 40,00%
TOTALE 15 100 % 0 0% 15 100 %

B.1 Professionalita

LIBERI PROFESSIONISTI CO.CO.PRO. TOT. COLLABORATORI

UNITA’ % UNITA’ % UNITA’ %
Psicologa 3 20,00 % 0 0,00 % 3 20,00 %
Educatore 0 0 % 0 0,00% 0 0 %
Logopedista 1 6,67% 0 0,00 % 1 6,67 %
Fisioterapista 5 33,33 % 0 0,00 % 5 33,33 %
Dirett. sanitario 1 6,67% 0 0,00 % 1 6,67 %
Infermiere 1 6,67% 0 0,00% 1 6,67 %
Specialisti vari 4 26,66 % 0 0,00 % 4 26,66 %
TOTALE 15 100 % 0 0% 15 100 %
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6 - EVENTUALI CONTENZIOSI/CONTROVERSIE IN CORSO

Non vi sono controversie o contenziosi in corso.
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Impegni

$eaiNg

SEBINA promuove la partecipazione attiva di lavoratori e volontari, definendo con chiarezza ruoli e responsabilita. Adotta un modello gestionale democratico,
fondato sull’assemblea dei soci, e favorisce un ambiente di lavoro aperto al confronto, allo scambio e alla collaborazione multidisciplinare. Grande attenzione &
dedicata anche alle opportunita di formazione e informazione.

Verso i lavoratori

La Cooperativa garantisce il pieno rispetto dei diritti previsti dal CCNL delle cooperative sociali e promuove momenti di formazione e confronto tra i servizi.
Valorizza il lavoro delle persone, riconoscendone il contributo umano e professionale oltre gli aspetti economici, e orienta le proprie scelte non solo al profitto,
ma alla qualita dei servizi e al benessere degli operatori.

Verso gli utenti e le famiglie

SEBINA pone al centro della propria azione la persona, attraverso interventi personalizzati e un monitoraggio costante della qualita dei servizi. Promuove il
lavoro in rete con il territorio e si impegna a operare in contesti adeguati, dialogando con le Amministrazioni per garantire risorse adeguate.

Le famiglie sono coinvolte attivamente nei percorsi di intervento e informate in modo chiaro e trasparente sull’organizzazione e sulle attivita. La Cooperativa
mantiene rapporti corretti con gli enti partner, assicurando trasparenza nei processi e nei risultati.

Verso la comunita locale

SEBINA favorisce la collaborazione con istituzioni, enti e realta del territorio per contribuire allo sviluppo sociale e alla lettura condivisa dei bisogni. Promuove
una cultura della solidarieta e dell'inclusione, sostenendo il volontariato e la costruzione di progettualita condivise.

Diffonde le proprie attivita attraverso diversi strumenti informativi, tra cui materiali divulgativi, carta dei servizi e canali digitali.
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